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Tiivistelmä
Huippu-urheilijamyönteinen korkeakoulu – Haaga-Helia ammattikorkeakoulun auditointi

Tiivistelmä prosessin tavoitteista

Huippu-urheilijamyönteisten korkeakoulujen laatumallin tavoitteena on parantaa huippu- ja 
ammattiurheilijoiden edellytyksiä suorittaa korkeakouluopintoja urheilussa kehittymistä 
tukien� Tähän pyritään tunnistamalla ja tunnustamalla ne yliopistot ja ammattikorkeakoulut, 
jotka täyttävät huippu-urheilijamyönteiselle korkeakoululle määritellyt laatutekijät toiminnas-
saan ja jotka haluavat kehittää urheilijoiden kaksoisuraa yhteistyössä urheiluakatemian kans-
sa�

Auditoinnin tehtävänä on arvioida ja tarkastella huippu-urheilijamyönteisten korkeakoulujen 
laatutekijöiden toteutumista osana korkeakoulun olemassa olevia koulutuksen ja osaamisen 
kehittämisen prosesseja, toimintatapoja ja käytänteitä sekä läpileikkaavia linjauksia�

Auditointiraportin tekijät

Auditointiryhmä: Laura Tast (puheenjohtaja), Aki Karjalainen, Aku Nikander, Minna Sten, Merija 
Timonen ja Jukka Tirri (projektipäällikkö)�

Haaga-Helia ammattikorkeakoulun auditointitiimi: Pekka Clewer, lehtori, urheilu; Tia Hoikkala, 
laatupäällikkö; Martina Roos-Salmi, lehtori ja opinto-ohjaaja; Kati Selvenius, urheilijaohjaaja, 
lehtori ja opinto-ohjaaja ja Terhi Leimu, johdon assistentti

Suomen Olympiakomitean (OK) huippu-urheilijamyönteisten korkeakoulujen laatutyön  
ohjausryhmän päätös

Haaga-Helia ammattikorkeakoulun auditointi on hyväksytty�

Keskeiset vahvuudet, kehittämiskohteet ja mahdollisuudet auditointiryhmän mukaan

Vahvuudet

• Haaga-Helian laadukas ja oikea-aikainen opinto-ohjaus tukee opiskelijaurheili- 
  joiden ennakoivaa suunnittelua, hyvinvointia ja haasteiden kohtaamista urhei-  
  lun ja opintojen yhdistämisessä� Nimetyt urheiluohjaajat auttavat urheilijoita   
  opintojen yksilöllisissä järjestelyissä�

• Haaga-Helian laaja ja monipuolinen verkko-opintojen tarjonta opintojen alku-  
  vaiheessa mahdollistaa sujuvan siirtymävaiheen korkeakouluun ja edesauttaa  
  opintojen yhdistämistä tavoitteellisen harjoittelun vaatimuksiin� Tätä tukee avoi- 
  men ammattikorkeakoulun opintojen runsas verkkotarjonta�

• Haaga-Helia näkee urheilun ammattina sekä työ- ja oppimisympäristönä, ja luo  
  näin mahdollisuuksia opinnollistamiselle, osaamisen näytöille ja oman osaami- 
  sen sanoittamisen tukemiselle�

• Sports & Study -urheilijan polku on urheilijoille räätälöity opintokokonaisuus,   
  joka tukee urheilijoiden urheilu-uraa ja kouluttautumista urheilu-uran aikana�   
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  Haaga-Helian avoimen ammattikorkeakoulun väylä on laajasti tunnettu ja   
  se mahdollistaa pääsyn tutkinto-opiskelijaksi kaikilla opintoaloilla�

• Haaga-Helian jo olemassa olevat kaksoisuraa tukevat käytänteet ja strategiset  
  tavoitteet ovat linjassa huippu-urheilijamyönteisen korkeakoulun laatukriteerei- 
  den kanssa, mikä myös turvaa niihin sitoutumisen ja kehitystyön jatkossa� 

• Haaga-Helian urheiluosaaminen sekä tutkimus- ja kehityshankkeet tukevat  
  urheilijoille suotuisan ympäristön muodostumista� Lisäksi huippu-urheilun  
  vaatimuksiin vastaavat harjoituskeskukset Urhea ja Vierumäki ovat sijainnilli- 
  sesti lähellä Haaga-Helian kampuksia, ja luovat näin toimivan kaksoisuraympä- 
  ristön urheilijoille�

Kehittämiskohteet

• Verkostoitumisella on tärkeä rooli Haaga-Helian missiossa ja vertaisopiskelijoi- 
  hin tutustuminen mahdollistaa myös kaksoisuran hyötyjä� Opiskelijaurheilijoiden  
  kiinnittymiseen Haaga-Heliaan on hyvä kiinnittää huomiota jatkossa kaikissa   
  tutkinto-ohjelmissa� 

• Haaga-Heliassa on mahdollisuus valita erilaisia toteutustapoja opinnoille�   
  Tärkeää on tunnistaa opiskelijaurheilijat ja kannustaa heitä kertomaan urheilu- 
  taustastaan ja urheilutavoitteistaan, mikä auttaa joustavien opintopolkujen  
  suunnittelussa�

• Urheiluohjaajien ja urheilijoiden vertaistuen strukturoidumpi hyödyntäminen   
  opiskelumahdollisuuksien ja opiskelutapojen tiedottamisessa tukisi realistisen  
  kuvan antamista opintojen vaatimuksista�

• Kaksoisuraosaamista on hyvä vahvistaa myös urheilun näkökulmasta ja valmis- 
  taa urheilijoita urheilun ja työn yhdistämiseen�  Urheilijamyönteisten työpaikko- 
  jen kartoittaminen sujuvoittaa siirtymää�  

• Koulutusmahdollisuuksien kehittämisessä sekä siihen liittyvässä viestinnässä ja  
  markkinoinnissa Haaga-Helian on hyvä huomioida tutkinto-opiskelu avoimen   
  ammattikorkeakoulun opintojen rinnalla� Näin myös sidosryhmät saavat lisätie- 
  toa tutkintoon johtavista koulutuksista, ja voivat tukea laaja-alaisesti urheilijoita  
  siinä vaiheessa, kun he pohtivat korkeakouluopintoihin hakeutumista�

• Haaga-Helialla on vahvat perinteet ja pitkä yhteistyö Urhean kanssa� Haaga- 
  Helian tulee vahvistaa rakenteellista yhteistyötä myös muiden urheiluakatemioi- 
  den kanssa�



5

1  Auditoinnin lähtökohdat, tavoitteet 
ja edellytykset auditoinnille
1.1 Auditoinnin lähtökohdat ja tavoitteet
Suomalaiseen urheiluun kuuluu vahvana pyrkimys siihen, että urheilija pystyy yhdistämään 
tasapainoisesti arjessaan tavoitteellisen urheilun sekä opiskelu- tai muun työuransa tai urhei-
lemaan ammattilaisena huippuvaiheessa� Tätä ajattelutapaa kutsutaan urheilijan kaksoisu-
raksi� Olympiakomitean strategian 2024 mukaisesti on rakennettu laatumallia huippu-urheili-
jamyönteisille korkeakouluille yhdessä urheiluakatemiaverkoston kanssa� Tavoitteena on ollut 
rakentaa urheiluyläkoulujen ja toisen asteen urheiluoppilaitosten tapaan myös korkea-asteelle 
valtakunnallinen toimintamalli ja verkosto huippu-urheilijoiden opiskelun tueksi� 

Huippu-urheilumenestys edellyttää yhä intensiivisempää harjoittelua, johon liittyy myös kas-
vavat kilpailuvaatimukset� Tämä haastaa urheilijoita muun elämän haaveiden tavoittelemises-
sa, mukaan lukien kouluttautuminen� Jotta holistinen kehitys voidaan saavuttaa, lahjakkailla 
nuorilla urheilijoilla sekä huippu- ja ammattiurheilijoilla on oltava oikeus yhdistää urheilu-ura ja 
koulutus� 

Euroopan komission johdolla kaksoisuraohjelmiin ja -aloitteisiin on alettu kiinnittää enemmän 
huomiota� Tavoitteena on se, että eurooppalaisten urheilijoiden oikeus opiskeluun voisi to-
teutua ja EU:n jäsenvaltiot pitäisivät huolta urheilijoiden hyvinvoinnista sekä tulevaisuudesta 
urheilu-uran jälkeen (EU Guidelines on Dual Career of Athletes, 2012)� 

Korkeakoulun ja urheilun toimijoiden yhteistyön tiivistäminen edesauttaa kaksoisuran vastuul-
lista ja laadukasta toteutumista, ja edistää siten päivitetyn liikuntalain kaksoisuria koskevan 
kirjauksen (144/2023, 390/2015) sekä Euroopan komission kaksoisurasuositusten toteumista� 
Urheilijoiden kaksoisuran tukeminen on osa urheilun vastuullisuustyön kokonaisuutta�

Huippu-urheilijamyönteisten korkeakoulujen laatumallin tavoitteena on parantaa huippu- ja 
ammattiurheilijoiden edellytyksiä suorittaa korkeakouluopintoja urheilussa kehittymistä 
tukien� Tähän pyritään tunnistamalla ja tunnustamalla ne yliopistot ja ammattikorkeakoulut, 
jotka täyttävät huippu-urheilijamyönteiselle korkeakoululle määritellyt laatutekijät toiminnas-
saan ja jotka haluavat kehittää urheilijoiden kaksoisuraa yhteistyössä urheiluakatemian kans-
sa� 

Auditoinnin tehtävänä on arvioida ja tarkastella huippu-urheilijamyönteisten korkeakoulujen 
laatutekijöiden toteutumista osana korkeakoulun olemassa olevia koulutuksen ja osaamisen 
kehittämisen prosesseja, toimintatapoja ja käytänteitä sekä läpileikkaavia linjauksia�

Huippu-urheilijamyönteisten korkeakoulujen laatutekijöiden muodostamisessa hyödynnettiin 
kansainvälistä tutkimuskatsausta, kansallisten asiantuntijoiden monialaista työskentelyä 
ja lausuntoja sekä tutkimustuloksia Suomen korkeakoulukontekstista� Laatutekijöiden käy-
tännön soveltuvuutta testattiin pilottiauditoinneissa, joissa kokeiltiin prosessin toimivuutta 
yhteiskehittämisen otteella korkeakoulujen ja urheiluakatemioiden kanssa�

Huippu-urheilijamyönteisten korkeakoulujen arviointi toteutetaan kehittävän arvioinnin peri-
aatteella� Kansallisen koulutuksen arviointikeskuksen (Karvi) määrittelemässä kehittävässä 
arviointiotteessa keskeistä on osallistavuus ja vuorovaikutteisuus� Ytimessä on tukea korkea-

https://op.europa.eu/en/publication-detail/-/publication/3648359d-61c4-4132-b247-3438ee828450/language-en


6  

kouluja tunnistamaan toimintansa vahvuudet, hyvät käytännöt ja kehittämiskohteet ja näin 
luoda edellytyksiä korkeakoulujen jatkuvalle kehittämiselle� Auditointimallia on valmisteltu 
Karvin tuella ja työssä on tukeuduttu Karvin näkemykseen kehittävän arvioinnin arviointiotteen 
toteuttamisesta� Auditointimalli ja sen tausta on kuvattu laajemmin huippu-urheilijamyöntei-
sen korkeakoulun auditointikäsikirjassa (Huippu-urheilijamyönteisten korkeakoulujen auditoin-
tikäsikirja)�

1.2 Haaga-Helia ammattikorkeakoulu
Haaga-Helia on yksityinen ammattikorkeakoulu, joka kouluttaa liike-elämän ja palveluelin-
keinojen asiantuntijoita sekä tutkii ja kehittää näihin aloihin liittyvää osaamista ja toimintaa� 
Koulutusaloja ovat liiketalous, tietojenkäsittely, hotelli-, ravintola- ja matkailuala, journalismi, 
liikunta-ala sekä ammatillinen opettajankoulutus� Se toimii viidellä eri kampuksella Helsingis-
sä (Pasila, Haaga, Malmi), Porvoossa ja Vierumäellä� Pasila on kampuksista suurin� Opiskelijoi-
ta on yhteensä noin 11 000�
 
Haaga-Helia ammattikorkeakoulu on ollut alusta asti mukana Pääkaupunkiseudun urheiluaka-
temian vuonna 2003 käynnistyneessä toiminnassa, ja se on yksi Urhea-säätiön perustajajäse-
nistä�

1.3  Edellytykset auditoinnille
Korkeakoulu ja urheiluakatemia voivat yhdessä hakeutua auditointiprosessiin siinä vaiheessa, 
kun edellytykset huippu-urheilijamyönteisten korkeakoulujen auditointiprosessille täyttyvät� 
Edellytyksiä huippu-urheilijamyönteisen korkeakoulun auditoinnille ovat: 

• urheiluakatemia ja korkeakoulu tekevät tiivistä yhteistyötä ja hakeutuvat  
  yhdessä prosessiin

• korkeakoulussa on/on ollut huippu- ja ammattiurheilijoita opiskelijoina ja  
  korkeakoululla on kokemusta kaksoisuratyöstä  

• prosessiin lähteminen on käsitelty korkeakoulun sisällä ja siihen on johdon  
  sitoumus

• korkeakoululla on tahtoa sitoutua kehittämään pitkäjänteisesti huippu-urheilija- 
  myönteistä toimintaa

Korkeakoulu ja urheiluakatemia voivat halutessaan laajentaa toimintaa myös muihin urheilua-
katemian tunnistamiin urheilijoihin (kuten puoliammattilaiset, joukkuepelien pääsarjataso) ja 
rakentaa paikallisia seurayhteistyömalleja�

1.3.1 Kuvaus korkeakoulun ja urheiluakatemian 
yhteistyöstä
Hakeutumisen yhteydessä korkeakoulun toimittama kuvaus korkeakoulun ja urheiluakatemian 
yhteistyöstä:

Urhean ja Haaga-Helia ammattikorkeakoulun välillä on kirjallinen yhteistyösopimus� Urheiluun 
nimetyt ohjaajat osallistuvat aktiivisesti verkostotoimintaan (Urhea, Olympiakomitea)�  
Haaga-Helia ammattikorkeakoulun Urhea-opiskelijat tunnistetaan opintojen alkuvaiheessa� 

https://www.olympiakomitea.fi/uploads/sites/1/2023/03/74c12772-auditointikasikirja_humkk_9.3.2023.pdf
https://www.olympiakomitea.fi/uploads/sites/1/2023/03/74c12772-auditointikasikirja_humkk_9.3.2023.pdf
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Tarvittaessa opiskelija ohjataan Urhea-verkoston jäseneksi� Haaga-Helian ammattikorkeakoulu 
on ollut aktiivinen kehittäjä muiden Urhea-korkeakoulujen kanssa� Yhteistyössä on kehitetty 
esim� Urheilu ja työelämä -opintojakso�

1.3.2 Urheilijoiden tunnistaminen
Huippu-urheilijamyönteinen korkeakoulu -konsepti pitää sisällään urheilulliselta tasoltaan 
vähintään seuraavat kansallisen urheilujärjestelmän tasoluokittelun urheilijat:

• Huippu-urheiluyksikön tukiurheilijat sekä aikuisten maajoukkueurheilijat  
  huippu-urheiluyksikön tukemissa joukkuepeleissä (taso 1)

• Muut aikuisten maajoukkueurheilijat (taso 2A) ja muut nuorten maajoukkue- 
  urheilijat (taso 2N)

• Ammattilaisurheilijat

Haaga-Helia ammattikorkeakoulun lokakuussa 2022 toimittaman tiedon mukaan syksyllä 2022 
korkeakoulussa oli yhteensä 34 urheiluakatemiaan kuuluvaa opiskelijaa�

•  2 opiskelijaa tasolla 1 (OK:n huippu-urheiluyksikön tukiurheilijat sekä aikuisten  
  maajoukkueurheilijat huippu-urheiluyksikön tukemissa joukkuepeleissä) 

• 8 opiskelijaa tasolla 2A (muut aikuisten maajoukkueurheilijat)

• 2 opiskelijaa tasolla 2N (muut nuorten maajoukkueurheilijat)

• 22 opiskelijaa tasolla 3 (urheiluakatemioiden ja valmennuskeskusten itse  
  määrittelemät toisen asteen ja sitä vanhemmat urheilijat)

Lisäksi syksyllä 2022 oli Sports & Study -opinnoissa 41 jääkiekkoilijaa lähinnä mestis- tai 
liigaseuroista, ja osa pelaa ammatikseen Ruotsissa, Saksassa, Unkarissa ja Ranskassa� Myös 
jalkapalloilijoita on ollut mukana 5� Urheaan kuuluvia opiskelijoita oli 34 sekä Sports & Study 
-opiskelijoita 46, joten urheilijaopiskelijoita oli yhteensä 80� Lisäksi oli myös muita urheilijoita 
avoimessa ammattikorkeakoulussa�

1.3.3 Päätös auditointiprosessiin hakeutumisesta
Haaga-Helia ammattikorkeakoulun toimittama kuvaus auditointiprosessiin lähdön käsittelystä 
korkeakoulun sisällä:

Asia käsiteltiin Haaga-Helian johtoryhmässä perjantaina 14�10�2022� Keskustelun yhteenvetona 
päätettiin hakea mukaan auditointiprosessiin� Haaga-Helian osaamisen johtaja Teppo Ranta-
la nimesi auditointiin auditointitiimin, jonka jäsenet ovat Pekka Clewer, Tia Hoikkala, Martina 
Roos-Salmi ja Kati Selvenius� Myöhemmin työryhmää täydennettiin johdon assistentilla Terhi 
Leimulla�
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1.3.4 Korkeakoulun tahtotila sitoutua kehittämään 
pitkäjänteisesti huippu-urheilijamyönteistä toimintaa
Haaga-Helia ammattikorkeakoulun toimittama kuvaus korkeakoulun tahtotilasta sitoutua ke-
hittämään pitkäjänteisesti huippu-urheilijamyönteistä toimintaa:

Huippu-urheilu on antoisa ensimmäinen ammatti� Korkeakouluna tahdomme tukea huippu-ur-
heilijaksi kehittymistä, huippu-urheilun aikaista uraa ja urasiirtymää huippu-urheilun jälkei-
seen vaiheeseen�

Tahtotilamme on tarjota korkea-asteen opiskelua huippu-urheilijoille� Haaga-Helian suuri vah-
vuus on laaja ja monipuolinen opintotarjonta, mikä mahdollistaa yksilölliset opintopolut� Muita 
vahvuuksiamme ovat näyttötoiminnan ja opinnollistamisen edistyneet käytännöt (Work & Stu-
dy), opinto-ohjauksen monipuolisuus ja urheiluun nimetyt ohjaajat� Sijaintimme Urhea-kam-
puksen välittömässä läheisyydessä tarjoaa mahdollisuuksia jatkaa opintoja urhealaisena aina 
yläkoulusta korkea-asteelle saakka�

Haaga-Heliassa on yli 10 vuoden kokemus erilaisten urheilijan ja valmentajien opintopolkujen 
rakentamisesta� Olemme konseptoineet Sports & Study -mallin kilpa- ja huippu-urheilijoille� 
Teemme yhteistyötä erityisesti joukkuelajien kanssa� Tästä esimerkkinä jääkiekkoilijan opinto-
polun toistuvat toteutukset vuodesta 2012 lähtien� 
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2 Auditoinnin toteutus ja 
arviointikriteerit
Huippu-urheilijamyönteisen korkeakoulun auditointi perustuu Haaga-Helia ammattikorkea-
koulun toimittamaan itsearviointiaineistoon ja muuhun pyydettyyn lisämateriaaliin sekä audi-
tointiryhmän auditointivierailulla toteuttamiin haastatteluihin� 

Haaga-Helia ammattikorkeakoulussa huippu-urheilijamyönteinen korkeakoulu -auditointipro-
sessista vastasi seuraava auditointitiimi:

• Pekka Clewer, lehtori, urheilu

• Tia Hoikkala, laatupäällikkö

• Martina Roos-Salmi, lehtori ja opinto-ohjaaja

• Kati Selvenius, urheilijaohjaaja, lehtori ja opinto-ohjaaja

• Terhi Leimu, johdon assistentti

Haaga-Helia ammattikorkeakoulun itsearviointiprosessissa oli mukana kolme erikseen nimet-
tyä urheilijaopiskelijaedustajaa�

Haaga-Helia ammattikorkeakoulun esityksestä auditointi päätettiin rajata urheiluakatemiayh-
teistyön osalta koskemaan Pääkaupunkiseudun urheiluakatemiaa (Urhea)�

Olympiakomitea päivitti huippu-urheilijamyönteinen korkeakoulu -auditointikäsikirjaa 9�3�2023 
ja käsikirjaan tehtiin muutoksia sekä lisäyksiä muutamien laatutekijöiden osalta� Haaga-Helia 
oli aloittanut itsearviointiprosessin aiemmin ja huomioi prosessissaan päivitykset laatutekijöi-
hin� Haaga-Helia osallisti itsearviointiin opiskelijoita ja henkilökuntaa, kuten opinto-ohjaajia, 
lehtoreita, johtajia ja asiantuntijoita (n=56)� Lisäksi osallistettiin Urhean verkoston toimijoita 
(n=18)�

Itsearviointiraportin ovat toimittaneet Haaga-Helian huippu-urheilijamyönteisen korkeakoulun 
auditointitiimi sekä Urhean asiantuntijat� Urheasta mukana olivat kaksoisura-asiantuntija Juha 
Dahlström, sekä viestintä- ja markkinointiasiantuntija Sini Forsblom�

Haaga-Helian auditointitiimi valmisteli suunnitelman ja aikataulun itsearvioinnin toteuttami-
seksi� Itsearvioinnin aikana toteutettiin useita korkeakoulun sisäisiä tapaamisia eri ryhmitty-
missä sekä koottiin yhteen kuvaukset toimintamalleista, käytänteistä, ohjeistuksista ja raken-
teista, joiden avulla korkeakoulu tukee kilpaurheilun ja opintojen yhdistämistä� 

Olympiakomitean auditointiryhmä piti itsearviointivaiheen aikana korkeakoulun auditointitiimin 
kanssa tapaamisen, jossa keskusteltiin heidän kokemuksistaan, huomioistaan itsearviointiin 
liittyen sekä kuunneltiin korkeakoulun tarpeita auditointivierailun tiedonkeruuta koskien� Au-
ditointiryhmä pyysi täydentäviä materiaaleja muun muassa viestintään liittyen� Korkeakoulun 
itsearviointivaiheen jälkeen auditointiryhmän jäsenet tutustuivat aineistoon sekä analysoivat 
itsearviointia ensin itsenäisesti, sen jälkeen jatkaen analyysia pienryhmissä� Yksilö- ja pien-
ryhmätyön jälkeen auditointiryhmä kokoontui keskustelemaan itsearvioinnista tekemistään 
tulkinnoista sekä havainnoista� Tämän jälkeen muodostettiin auditointihaastattelun runko 
sekä kysymykset auditointipäivän haastatteluihin hyödyntäen itsearviointia, muuta korkea-
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koulun toimittamaa taustamateriaalia sekä auditointiryhmän osaamista� Auditointivierailulla 
toteutettiin viisi fokusryhmiin jaettua auditointihaastattelua kehittävän arvioinnin periaatteen 
mukaan� Lisäksi laatutekijöitä tarkasteltiin myös tarkkailemalla ympäristöä auditointipäivän 
aikana� Lopullinen analyysi tehtiin temaattisena analyysinä, jossa teoreettisena pohjana hyö-
dynnettiin laatutekijöitä sekä haastatteluissa (auditointihaastattelu/ fokusryhmähaastattelu) 
nousevia teemoja�

Haaga-Helia ammattikorkeakoulun huippu-urheilijamyönteisen korkeakoulun auditoinnin 
toteutti kuusihenkinen auditointiryhmä, jonka jäseninä toimivat Laura Tast (puheenjohtaja), 
Aki Karjalainen, Aku Nikander, Minna Sten, Merija Timonen ja Jukka Tirri (projektipäällikkö)� 
Lisäksi auditointivierailulla mukana olivat Olympiakomiteasta Antti Paananen ja Katja Volkova� 
Olympiakomitean huippu-urheiluyksikön johtaja Matti Heikkinen osallistui verkkovälitteisesti 
yhteen auditointivierailun haastatteluista�

Auditointi toteutettiin Haaga-Helia ammattikorkeakoulun osalta seuraavan aikataulun mu-
kaisesti:

1� Yhteistyön aloitus 14�10�2022 Haaga-Helian johtoryhmän päätös auditointiprosessiin hakeutumisesta

Joulukuu 
2022

Korkeakoulun auditointitiimin nimeäminen

13�12�2022 Olympiakomitean auditointiryhmän nimeäminen (OK:n ohjausryhmän 
kokous)

20�12�2022 Auditointiprosessin orientaatiotapaaminen Haaga-Helian, Urhean ja 
OK:n välillä

27�1�2023 Auditointiprosessin aloituspalaveri

2� Korkeakoulun 
itsearviointi

27�1�2023 Itsearvioinnin ohjeistuksen toimittaminen korkeakoululle 

14�3�2023 Surveypal-lomakkeen avaaminen korkeakoulun käyttöön itsearvioinnin 
palauttamista varten

Maaliskuu 
2023

Auditointiryhmän sidonnaisuuksien ja osaamisalueiden kerääminen ja 
toimittaminen Haaga-Helialle

20�4�2023 Itsearviointiaineiston palautus

3� Auditointivierailun 
valmistelu

26�4�2023 Dialogitapaaminen auditointiprosessin etenemisestä ja käytännön 
toteutuksesta Haaga-Helian, Urhean ja OK:n välillä

21�4�-
24�5�2023

Auditointiryhmän tutustuminen itsearviointiin ja auditointivierailun 
haastattelujen valmistelu

4� Auditointivierailu 25�5�2023 Auditointivierailu Haaga-Helia ammattikorkeakoulun Pasilan kampuk-
sella

5� Aineiston analyysi 
ja auditointiraportin 
kirjoittaminen

26�5�-1�9�2023 Arvioinnin toteuttaminen auditointiryhmän toimesta arvioinnin eri vai-
heissa kerättyyn arviointiaineistoon perustuen, sekä auditointiraportin 
kirjoittaminen
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6� Päätöksenteko 
auditoinnin hyväksy-
misestä ohjausryh-
mässä

7�9�2023 Auditointiraportin käsittely ja päätös auditoinnin hyväksymisestä OK:n 
huippu-urheilijamyönteisten korkeakoulujen laatutyön ohjausryhmässä

Syyskuu 2023 Auditointiraportin toimittaminen Haaga-Helian ammattikorkeakoululle

7� Laatutunnuksen 
myöntäminen ja 
viestintä

21�9�2023 Laatutunnuksen myöntäminen Huippuvaiheen kaksoisuraseminaarissa

8� Kehittämistyö 27�9�2023 Haaga-Helian, Urhean ja OK:n yhteistyöpalaveri
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3 Arviointi ja kehittäminen
Huippu-urheilijamyönteisten korkeakoulujen arviointi toteutetaan kehittävän arvioinnin otteel-
la� Laatutekijöistä on muodostettu kuusi kokoavaa teema-aluetta: 1) opiskelun tuki urheilijalle, 
2) joustavien opintopolkujen rakentaminen, 3) urheilusta hankitun osaamisen tunnustaminen 
osana opintoja ja urheilijoille räätälöidyt opintokokonaisuudet, 4) siirtymävaiheiden toimenpi-
teet, 5) korkeakoulun viestintä ja yhteistyö urheiluakatemian sekä Olympiakomitean kanssa ja 
6) urheilun tuki� 

Kehittävä arviointi perustuu siihen, että arvioinnin vaiheet suunnitellaan ja toteutetaan siten, 
että ne tuottavat oppimista, tiedon jakamista ja yhteisen ymmärryksen vahvistamista� Laa-
tutekijöiden toteutumista arvioitiin ensin korkeakoulun itsearvioinnin (kuvaus laatutekijöiden 
toteutumisesta) avulla sekä hyödyntäen valmiita dokumentteja (esim� ohjauksen mallit, orga-
nisaatiokuva, opinto-oppaat)� Arviointiaineiston hankinta toteutui yhteistyössä arvioinnissa 
mukana olevan korkeakoulun kanssa� Itsearvioinnin helpottamiseksi eri teema-alueille oli 
kehitetty alakysymyksiä�

Oleellisessa osassa kehittävää arviointia on vahvuuksien sekä kehittämiskohteiden tunnista-
minen ja tulevaisuuteen suuntautuminen� Itsearvioinnissa pyydettiin jokaisen arviointialueen 
kohdalla listaamaan ja kertomaan vahvuuksia sekä kehittämiskohteita� Loppuarvioinnissa 
auditointiryhmä kokosi vahvuudet ja kehittämiskohteet sekä antoi kehittämissuosituksia� 

Jotta laatutekijöistä ja ympäristöstä pystyttiin muodostamaan mahdollisimman luotettava 
kuva, arvioinnissa käytettiin useita menetelmiä� Itsearvioinnin analyysin tukena käytettiin 
havaintolomaketta, johon jokainen auditointiryhmän jäsen kirjasi huomioitaan ja tulkintojaan� 
Auditointiryhmä kokoontui useita kertoja keskustelemaan huomioista, tulkinnoista ja näke-
myksistä� Dialogisuutta korkeakoulun edustajien kanssa käytettiin prosessin eri vaiheissa ja 
erityisesti itsearvioinnin jälkeen� Auditointipäivän haastattelut mahdollistivat itsearvioinnin 
täydentämisen sekä todentamisen, jos jokin kohta jäi epäselväksi tai siitä tarvittiin lisätietoa� 
Auditointipäivän haastattelut kirjattiin kahden henkilön toimesta� Lisäksi auditointiryhmän 
jäsenet tekivät muistiinpanoja haastatteluista sekä alustavia huomiota analyysiä varten� 
Auditointipäivän lopuksi toteutettiin vielä lyhyt reflektiokeskustelu� Palautekeskustelu korkea-
koulun edustajien kanssa vahvisti ja varmisti, että huomiot, näkemykset ja tulkinnat on ymmär-
retty oikein�

Huippu-urheilijamyönteinen korkeakoulu -auditointikäsikirjan mukaisesti korkeakoulun arvioin-
ti toteutettiin käyttämällä tasoja erinomainen, hyvä ja riittämätön� Kaikkien arviointialueiden 
tulee olla vähintään tasolla hyvä, jotta korkeakoulu voidaan nimetä huippu-urheilijamyöntei-
seksi korkeakouluksi ja se voi saada laatutunnuksen� Taso hyvä toteutuu, kun korkeakoulu 
osoittaa, että laatutekijät toteutuvat osana korkeakoulun kehittämisen prosesseja, toiminta-
tapoja ja käytänteitä� Tasolla erinomainen korkeakoulu osoittaa vaikuttavaa, pitkäjänteistä ja 
uudistavaa kehittämistoimintaa kaksoisuratyössä� Toiminnalla on vaikutuksia paikalliseen tai 
valtakunnalliseen kaksoisura- ja oppilaitosyhteistyöhön� Riittämätön taso tarkoittaa sitä, että 
korkeakoulu ei toteuta laatutekijöiden mukaista toimintaa tai ei pysty osoittamaan laatuteki-
jöiden toteutumista�

Jotta auditointiryhmä pystyy antamaan korkeakoululle lisäinformaatiota laatutekijöiden 
täyttymisestä ja jäsentämään arvioinnin kokonaisuutta, auditointiryhmä tarkensi tasoa hyvä 
käyttämällä sen sisällä skaalaa alussa, kehittyvä ja pitkällä� Alussa tarkoittaa sitä, että 
korkeakoululla on halukkuutta kehittää toimintaa tai heillä on jo olemassa olevia käytänteitä, 
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mutta niitä ei ole hyödynnytetty opiskelijoiden tukemiseksi� Kehittyvä tarkoittaa sitä, että 
korkeakoululla on olemassa olevia toimintamalleja sekä tulevaisuuden suunnitelmia kyseisen 
arviointialueen kehittämiseksi� Pitkällä tarkoittaa sitä, että laatutekijä toteutuu korkeakoulus-
sa, mutta sitä voidaan edelleen kehittää�

3.1 Arviointialue 1 - Opiskelun tuki urheilijalle
Auditointiryhmän yhteenveto

Arviointialueella 1 arvioidaan niitä menettelytapoja ja rakenteita, jotka tukevat urheilijoiden 
opiskelua, urheilun ja opintojen yhdistämistä, haasteiden ratkaisemista sekä kaksoisuraan 
liittyvien vaatimusten huomioimista� 

Arviointialue 1 on tasolla erinomainen.

Alla auditointiryhmän yhteenveto arviointialueen 1 laatutekijöiden toteutumisesta Haaga-Helia 
ammattikorkeakoulun toiminnassa�

Laatutekijä Taso riit-
tämätön

Taso hyvä Taso 
erin-
omainen

Alussa Kehitty-
vä

Pitkällä

Urheilijoille on tarjolla riittävästi henkilökohtaista 
opintojen ohjausta

Urheilija tietää, kenen puoleen kääntyä opintojaan 
koskevissa asioissa ja mistä saa apua mahdollis-
ten ongelmien ilmaantuessa

Urheilijoiden kanssa työskentelevillä urheilua-
katemiayhteyshenkilöillä on riittävä ymmärrys 
huippu-urheilijan arjesta ja osaaminen auttaa 
urheilijoita opintojen suunnittelussa huippu-ur-
heilun vaatimukset huomioiden sekä halu kehittää 
osaamistaan

Korkeakoulun urheiluakatemiayhteyshenkilöt 
edesauttavat korkeakoulussa opiskelevien urhei-
lijoiden verkostoitumista ja urheilijayhteisön syn-
tymistä sekä tekevät toimenpiteitä urheilijoiden 
vertaistuen organisoimiseen (esimerkiksi nimeä-
mällä huippu-urheilijatuutorin)

Korkeakoulu tarjoaa yksityiskohtaiset kuvaukset 
opintokokonaisuuksiensa sisällöstä ja vaatimuk-
sista urheilijoiden suunnitelmallisen kaksoisurato-
teutuksen edistämiseksi

Korkeakoulu tunnistaa vastuunsa opiskelijaurheili-
joiden hyvinvoinnin ja mielenterveyden tukemises-
sa – tarjolla on riittävästi tukipalveluita, jotka ovat 
urheilijoiden saavutettavissa�

Taulukko 1� Yhteenveto arviointialueen 1 laatutekijöiden toteutumisesta Haaga-Helia ammatti-
korkeakoulun toiminnassa� 
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Auditointiryhmän tunnistamat keskeiset vahvuudet ja kehittämiskohteet

Vahvuudet

• Laadukas ja oikea-aikainen opinto-ohjaus tukee opiskelijaurheilijoiden  
  ennakoivaa suunnittelua ja haasteiden kohtaamista urheilun ja opintojen yhdis- 
  tämisessä� Nimetyt urheiluohjaajat edesauttavat yksilöllisten ratkaisuiden  
  toteuttamisessa�

• Ohjaustahot ja -materiaalit löytyvät helposti korkeakoulun verkkosivuilta, ja   
  mahdollistavat vaivattoman tiedon saamisen ja yhteydenoton� 

• Opiskelijaurheilijoiden parissa työskentelevä henkilökunta on sitoutunut  
  kaksoisuran tukemiseen ja oman osaamisen kehittämiseen, mikä näkyy niin joh- 
  don tukena kuin resurssien kohdentamisena� 

• Haaga-Helialla on pitkä kokemus kaksoisuran tukemisesta ja jatkuvan oppimi  
  sen ideologia varmistaa, että kaksoisuran tuki vastaa myös tulevaisuudessa   
  urheilijoiden vaatimuksiin� 

 • Opiskelijoiden ja henkilökunnan hyvinvointi on Haaga-Helialle tärkeä arvo, mikä  
  näkyy koko organisaation tasolla niin projekteissa, palveluissa kuin vuorovaiku- 
  tussuhteissa� 

Kehittämiskohteet

• Opiskelijaurheilijoiden kiinnittymiseen Haaga-Heliaan kaikissa tutkinto-ohjel-  
  missa on hyvä kiinnittää huomiota jatkossa�

• Haaga-Helialla on vakiintuneet ja toimivat käytänteet urheilijoiden vertaistuen  
  järjestämisestä avoimen korkeakoulun urheilijoiden opintopoluilla� Urheilijoiden  
  vertaistuen järjestelyihin ja järjestämiseen myös tutkinto-ohjelmissa tulee kiin- 
  nittää huomiota�

• Opintojaksokuvauksia ja niiden ajantasaisuutta on syytä seurata ja kehittää,   
  jotta opiskelijaurheilijat pystyvät tarkemmin arvioimaan opintojaksoon käytettä- 
  vän työmäärän�

 • Korkeakoulun hyvinvointiin liittyvät palvelut on selkeästi kuvattu, mutta korkea- 
  koulun ja urheiluakatemian on hyvä kuvata selkeästi niiden kohderyhmät, jotta  
  urheilijoiden tietoisuus heidän käytettävissään olevasta korkeakoulun ja urhei- 
  luakatemian tuottamien palveluiden kokonaisuudesta paranee�

Korkeakoulun toimittama itsearviointi

Ammattikorkeakoulutoimintaa säätelee Ammattikorkeakoululaki� Toimintaa ohjaa opetus- ja 
kulttuuriministeriön kanssa neuvoteltava tavoitesopimus sekä Haaga-Helian strategia� Haa-
ga-Helian tutkintosääntö luo raamit Haaga-Helian tutkintokoulutukseen� 

Strategiset tavoitteemme koulutuksen osalta liittyvät sujuvan opiskelun mahdollistamiseen 
sekä opiskelijoiden ohjaamiseen tulevaisuuden urapoluille� Sujuvan opiskelun varmistamiseksi 
muun muassa luomme monipuolisia, sujuvia pedagogisia vaihtoehtoja erilaisten opiskelijoiden 
tarpeisiin� Haaga-Heliassa on tehty historiamme suurin koulutusuudistus, jossa uudet opetus-
suunnitelmat (amk ja yamk) antavat opiskelijoille mahdollisuuden valita vapaammin opintojaan 
ja rakentaa omaa opintopolkuaan� Uudistettu opetussuunnitelma käynnistyi master-tutkin-
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noissa vuonna 2019 ja muissa tutkinnoissa vuonna 2022� Samalla olemme uudistaneet ohjauk-
sen mallin tukemaan koulutusuudistusta ja ohjaamaan opiskelijoita tulevaisuuden työuralle�

Kuva 3� Yamk-tutkinnon uudistettu opetussuunnitelma

Ohjaus Haaga-Heliassa 

Haaga-Helian ohjausmalli tiivistää ohjauksen tavoitteet, roolit ja tavat toimia (liite 4a)� Ohjaus-
mallin tavoitteena on tarjota Haaga-Helian opiskelijoille korkeatasoista, yhdenvertaista sekä 
helposti tavoitettavaa ohjausta, neuvontaa ja tiedotusta koko opintojen ajan� Laadukkaalla 
ohjauksella tuetaan opiskelijoiden tavoiteaikaista valmistumista, opintoihin kiinnittymistä, 
opiskeluhyvinvointia ja uralla etenemistä� Ohjausmallin tuorein päivitys on kirjattu 31�1�2023�

Haaga-Helian painopisteitä ohjauksessa ovat 

• ohjaus on kaikkien haagahelialaisten yhteinen tehtävä 

• uraohjauksellisuus 

• opiskelijalla on selkeät ja pysyvät lähikontaktit 

• opiskelijoiden itseohjautuvuuden ja toimijuuden tukeminen 

• osaamisen tunnistamisen tehostaminen� 

Ohjausmallissa opiskelija on aktiivinen toimija� Hän on omien opintojensa, uransa ja elämän-
sä asiantuntija, jota Haaga-Helia tukee opintojen ja uran suunnittelussa� Haaga-Helia tarjoaa 
opintojen suunnittelun pohjaksi opinto-oppaassa (linkki) yksityiskohtaiset kuvaukset opinto-
kokonaisuuksiensa sisällöstä ja vaatimuksista, mm� opintojakson osaamistavoitteet, sisällön, 
oppimistavat ja arviointikriteerit� Lisäksi toteutussuunnitelmille on olemassa yhtenäinen malli, 
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jossa kuvataan tarkemmin opintojakson yksittäisen toteutuksen toteutusmuoto, sisältö, teh-
tävät ja aikataulu, arviointitavat, opiskeluohjeet sekä yhteystiedot� Suunnittelussa apuna ovat 
myös lukujärjestykset�

Opiskelijan lähimmät ohjauskontaktit ovat 

• opinto-ohjaaja, joka ohjaa kokonaisvaltaisesti opiskelijan opintoja ja uraa 

• opintoneuvoja, joka neuvoo ja tukee opiskelijaa opintoihin liittyvissä teknisissä  
  asioissa

• opettajat, jotka toteuttavat ohjauksellista pedagogiikkaa opintojaksoillaan ja   
  ohjaavat tarvittaessa opiskelijan muihin ohjauksen palveluihin� 

Muita tärkeitä ohjauspalveluita tarjoavat urapalvelut, ammatilliset erityisopettajat, hyvinvoin-
tipalvelut, kansainvälisyyspalvelut, osaamista ohjaavat opettajat sekä opiskelijatuutorit�

Kuva 4� Ohjauksen roolitus
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Lisäksi urheilijoille on tarjolla urheiluun erikoistuneen opinto-ohjaajan ohjausta� Henkilön 
nimike on urheilijaohjaaja� Urheiluun nimetyt opinto-ohjaajat vastaavat keskitetysti urheilua-
katemiayhteistyöstä sekä urheiluakatemiaopiskelijoiden tehostetusta ohjauksesta� Tehostettu 
ohjaus voi tarkoittaa esimerkiksi seuraavan olympiadin aikaista opintosuunnitelman laatimista 
ja erilaisten ulkomaanjaksojen huomioimista opintojen rytmityksessä ja toteutustavan valin-
nassa� Erityisesti tutkinto-opiskelijaryhmissä saattaa olla tarvetta erityiselle tuelle opintojen 
sovittamiseksi kilpa- ja huippu-urheilun vaatimuksiin�

Ohjauksen käytänteitä 

Opintojen alussa opiskelijoille nimetään oma opinto-ohjaaja ja opintoneuvoja� Opinnot alkavat 
yhteisellä orientaatiolla saapumisryhmittäin� Orientointipäiviin sisältyy tutustumista opiske-
lukäytänteisiin, oman tutkinnon rakenteeseen, opiskeluympäristöihin (fyysisiin ja digitaalisiin) 
sekä omaan opiskelijaryhmään� Lisäksi keskeisenä teemana on oman osaamisen tunnistami-
nen� 

Orientointipäivien jälkeen amk-tutkinto-opiskelijat osallistuvat oman opinto-ohjaajansa opet-
tamalle tai virtuaaliselle Johdanto opiskeluun -opintojaksolle� Opiskelija voi valita itselleen so-
pivan orientoivan opiskelupaketin Avaimet opiskeluun ja työelämään -opintojaksolta (yhteensä 
5 op)� Kokonaisuuden opintojaksot tukevat opiskelijoita oppimisessa, opiskelussa, urasuunnit-
telussa ja työelämätietouden lisäämisessä� Kaikki opiskelijat suorittavat pakollisen Johdanto 
opintoihin – opintojakson, joka antaa perustiedot opiskelusta Haaga-Heliassa� Johdannon 
lisäksi opiskelija valitsee neljä itseään kiinnostavaa, opiskelutaitoja ja työelämävalmiuksia 
kehittävää yhden opintopisteen opintojaksoa�

Kuva 5� Avaimet opiskeluun ja työelämään -opintokokonaisuuden sisällöt



18  

Opiskelijoille suositellaan vuosittain henkilökohtaista ohjauskeskustelua (HOPS) oman opin-
to-ohjaajan kanssa� Opinto-ohjaaja ottaa puheeksi ensimmäisen ohjauskeskustelun yhtey-
dessä mahdollisen kilpa- ja huippu-urheilijasuuntautumisen� Urheiluakatemiaan kuuluvat 
kirjataan Urhea-ryhmään, joka on hallinnollinen ryhmä Haaga-Helian opiskelijarekisterissä� 
Ryhmätunnus indikoi, että opiskelija on kilpaurheilija ja paikallisen urheiluakatemian jäsen� 
Mikäli opiskelija ei kuulu paikalliseen urheiluakatemiaan, kannustetaan häntä liittymään siihen 
välittämällä linkki paikallisen urheiluakatemian hakuohjeisiin� 

Kun urheiluakatemia ilmoittaa uudesta jäsenestä, urheilijaohjaaja lähettää hänelle tervetu-
lokirjeen� Siinä on tietoa tavoitteellisen urheilun ja opiskelun yhdistämisestä, Haaga-Helian 
ohjauspalveluista, urheilijoille kohdennetuista opintojaksoista sekä ajankohtaisista urheiluun 
liittyvistä seminaareista tai tapahtumista� Lisäksi herätteenä on maininta mahdollisista apu-
rahojen myöntäjistä� Aikaisempina vuosina on lukuvuosittain lähetetty urheiluakatemialaisille 
niin sanottu jäsenkirje tai urheilijaohjaaja on kontaktoinut heitä puhelimitse� Tämä käytäntö 
otetaan uudelleen käyttöön� 

Opiskelija suunnittelee ja ajoittaa omat opintonsa opiskelijajärjestelmään ja lähettää suunni-
telmansa oman opinto-ohjaajansa hyväksyttäväksi� Kun ohjaaja on hyväksynyt suunnitelman, 
opiskelijan ilmoittautumiset otetaan huomioon ensivalinnassa� Opiskelijan tulee tarkastaa 
oman opintosuunnitelmansa ajoitukset vastaamaan todellista tilannetta puolivuosittain opin-
tojaksoille ilmoittautumisten yhteydessä� Opinto-ohjaajan vastuulla on seurata opiskelijoiden 
tavoiteaikaista edistymistä opinnoissa� 

Ohjauksen palaute
 
Ohjauksen palautetta kysytään orientaation jälkeen, jokaisen opintojakson yhteydessä, opis-
kelijakyselyissä sekä opiskelijan valmistumisvaiheessa� Haaga-Helian palautejärjestelmän 
runko on samanlainen kaikilla opintojaksoilla� Lisäksi ohjauskeskusteluiden yhteydessä käy-
dään palautekeskustelua� Opiskelija voi antaa palautetta myös opiskelijakunta Helgan palaute-
järjestelmän kautta�

Kuva 6� Amk-opiskelijan viralliset palautekyselyt opintojen aikana ja valmistumisen jälkeen
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Opiskelijalle nimetyt ohjaajat 

Ohjaajien kanssa alkaa ohjaussuhde jo ennen opintojen aloitusta� Ohjaajien tiedot ovat opinto-
hallintojärjestelmässä ja Haaga-Helian opiskelijoiden sisäisessä tiedotuskanavassa� Opinto-
neuvoja informoi ja tiedottaa ajankohtaisista opintoasioista sekä huolehtii esimerkiksi tunnus-
asioista ja opiskelijatodistuksista� 

Opinto-ohjaaja vastaa kokonaisvaltaisesta ohjauksesta ja kutsuu lukuvuosittain ohjauskeskus-
teluihin, joissa samalla tarkastetaan henkilökohtainen opintosuunnitelma eli HOPS� Opiskeli-
jan ensisijainen kontakti ohjauksen asioissa on aina oma nimetty opinto-ohjaaja� Roolitukset 
käydään läpi opintoihin orientoitumisen aikana� 

Käytännöt erityisen tuen tarpeissa 

Ohjauksen malli tiivistää Haaga-Helian kattavan ohjauksen tarjonnan� Käytänteet esimerkiksi 
erityisen tuen järjestämiseen suunnitellaan yhdessä oman opinto-ohjaajan kanssa� Tuettua 
ohjausta erillisinä asiantuntijapalveluina on muun muassa erityisohjaukseen, uraohjaukseen, 
kansainvälistymiseen, hyvinvointiin ja opinnäytetyön tekemiseen� 

Urheilijaohjaajat

Haaga-Heliaan nimetyt urheilijaohjaajat osallistuvat vuosittain urheiluakatemiansa verkosto-
tapahtumiin� Urheilijaohjaajat ovat koulutukseltaan opinto-ohjaajia, jotka noudattavat opin-
to-ohjaajien eettisiä käytänteitä� 

Urheilijaohjaajat ovat aloitteellisia toimijoita kaksoisuraan liittyvissä teemoissa, myös mahdol-
lisissa kehitysaihioissa, ja osallistuvat teemaan liittyviin verkostoihin ja koulutuksiin� Urheilija-
ohjaajat tukevat koko Haaga-Helian opinto-ohjaajia ja -neuvojia sekä laajasti kaikkia ohjaustoi-
mijoita urheilijoiden kaksoisuraan liittyvissä erityiskysymyksissä� Urheilijaohjaajiksi on pyritty 
nimeämään henkilöitä, joilla on ymmärrystä kilpaurheilun erityispiirteistä ja avointa asennetta 
auttaa urheilijoita opintojen ja tavoitteellisen kilpa- ja huippu-urheilun yhdistämisessä� Ohjaa-
jan oma osaaminen ja ymmärrys kilpaurheilusta kasvaa työkokemuksen kertyessä ja urheilijoi-
den kohtaamisten myötä�

Haaga-Helia tukee henkilöstön jatkuvaa kehittymistä ja kouluttautumista� Henkilökohtaiseen 
vuosityöaikaan on mahdollista neuvotella esihenkilön kanssa 50 tuntia tavoitteellista koulut-
tautumista työajalla� Urheilijaohjaajien esihenkilöt määrittävät yhdessä työntekijän kanssa 
työn vuosittaiset tavoitteet ja toimet� Näitä seurataan säännöllisesti muun muassa kehitys-
keskusteluissa� 

Urheilijaopiskelijoiden verkostoituminen 

Opinnot ammattikorkeakoulussa sisältävät jatkuvaa verkostoitumista niin vertaisopiskelijoiden 
kuin työelämänkin kanssa� Verkostoituminen laajasti erilaisten ja eri alojen toimijoiden kesken 
on rikkaus, ja korkeakouluopinnot mahdollistavat urheilijaopiskelijoiden laajentaa verkostojaan 
monipuolisesti myös urheilun ulkopuolelle� Monialaisena korkeakouluna Haaga-Heliassa on 
mahdollista verkostoitua laaja-alaisesti eri alojen osaajien kanssa� 

Orientaatiopäivillä panostetaan vahvasti ryhmäytymiseen ja uusiin vertaisopiskelijoihin tu-
tustumiseen� Tuutortoiminnan päätavoite on edistää yhteisöllistä toimintaa ja toivottaa uudet 
opiskelijat tervetulleiksi� Kaikille uusille opiskelijoille nimetään omat tuutorit, joihin voi olla 
yhteydessä opintojen aikana� Tuutortoimintaa koordinoi opiskelijakunta HELGA� Huippu-urhei-
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lijoille ei ole erikseen nimettyä omaa tuutoria, vaan he tutustuvat oman tutkintoalansa tuuto-
reihin� 

Erillisillä urheilijoille suunnatuilla opintokokonaisuuksilla, kuten avoimen ammattikorkeakoulun 
Urheilijan opintopolulla, Kiekkoilijan opintopolulla tai Jalkapalloilijan opintopolulla, opiskeli-
jat verkostoituvat kilpa- ja huippu-urheilijoiden kanssa jo opintojen orientaatioaikana� Sama 
opintojen aloitusryhmä tukee urheilijaopiskelijoiden opintoihin kiinnittymistä ja voi tarjota ver-
taistukea urheilu-uran ja opintojen yhteensovittamiseen� Avoimen opintopoluilla on tuutoriksi 
pyydetty nimenomaan vastaavan opintokokonaisuuden jo opiskelleita urheilijoita� 

Kiekkoilijan opintopolulla on tarjolla myös mentorointiohjelma� Se on noin kolmen kuukauden 
mittainen jakso, jossa kullekin halukkaalle kiekkoilijalle on Liiga Alumni etsinyt oman mentorin� 
Mentorit ovat jo uransa päättäneitä yleensä toisella alalle siirtyneitä toimijoita, jotka jakavat 
siirtymävaiheen kokemuksiaan mentoroitaviensa kanssa� Mentorointiohjelman runko on väljä, 
mikä sallii sisällön muokkaamisen kunkin urheilijan tarpeisiin sopivaksi� Sama malli on suun-
nitteilla myös esimerkiksi jalkapalloilijan opintopolulle� Mentoroinninhan ei välttämättä tarvit-
se olla lajisidonnaista, vaan keskiössä on nimenomaan vertaistuki� 

Haaga-Helia on järjestänyt kymmenen viime vuoden aikana useita Haaga-Helian urheilijaopis-
kelijoille suunnattuja kohtaamisia, joissa on keskitytty erityisesti urheilijaopiskelijoille mielen-
kiintoiseen sisältöön, kuten uratarinoiden jakamiseen ja ajankohtaisten teemojen käsittelyyn� 
Haaga-Helia on järjestänyt Urhean kanssa yhteistyössä urheiluakatemian yhteisen verkosto-
kohtaamisen (2012 ja 2015)� Koronan jälkeen ei yhteisiä kasvokkain järjestettyjä tilaisuuksia ole 
vielä ollut� 

Hyvinvointi ja mielenterveys 

Kokonaisvaltainen ohjausmalli lähtee siitä, että kun opiskelijalla on hyvä olla, myös oppiminen 
mahdollistuu� Hyvinvointi on tärkeä osa opiskelijoiden opiskelukykyä� Hyvinvointiasiat ovat 
kaikkien opinto-ohjaajien ohjauksessa vahvasti läsnä� Ohjausmallin mukaisesti opiskelija voi 
hyödyntää moniammatillisia hyvinvointipalveluita� Haaga-Heliassa on kaksi opintopsykologia ja 
kaksi opintovalmentajaa� Lisäksi hyvinvointipalveluihin linkittyvät ammatilliset erityisopetta-
jat, oppilaitospastori ja Ylioppilaiden terveydenhoitosäätiön (YTHS) terveydenhoitopalvelut� 

Hyvinvointia tuetaan lisäksi tarjoamalla ZONE-hyvinvointipalveluita, hyvinvointituutorin palve-
luita sekä järjestämällä yhteisöllisiä tapahtumia ja tempauksia kuten kuorolaulantaa, maton 
kutomista ja erilaisia koulutuksia� Muun muassa myötätuntomentorointi ja tunnepulssin mit-
taaminen ovat yksittäisiä esimerkkejä jatkuvasta tahtotilasta kehittää opiskelijoiden hyvin-
vointia� Mielenterveyspäivän kunniaksi (19�4�) on vuosittain tarjolla jokin teemakohtaaminen, 
vuonna 2023 teema on “Palautumispäivä”� 

Opiskelijakunta Helga on tiivistänyt hyvinvointipalvelut omilla nettisivuillaan� Helgalla on tar-
jonnassaan erilaisia tapahtumia (esim� hyvinvointiappro), minkä lisäksi eri aineyhdistyksillä on 
jäsenilleen omaa toimintaa� 

Vierumäen kampuksella järjestetään vuosittain yhteisöllinen Kickstart-tapahtuma, jossa uudet 
opiskelijat ympäri Haaga-Heliaa pääsevät viettämään aktiviteettipäivää ja tutustumaan toi-
siinsa� Päivän ohjelman suunnittelevat ja toteuttavat liikunnanohjaajaopiskelijat� Vuosittain 
tapaamisiin osallistuu jopa 1400–1500 opiskelijaa� Haaga-Helia järjestää kaikilta kampuksilta 
bussikuljetukset Vierumäelle ja tarjoaa siellä myös lounaan� 

Korkeakoulutoimijoiden hyvinvointihankkeessa HyPessa (1/2022–3/2023) kehitettiin koko 
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korkeakouluyhteisön pedagogista hyvinvointia� Sen yhtenä nostona todettiin, että kun kaikki 
oppilaitoksessa voivat hyvin, säteilee se myös opiskelijoiden hyvinvointiin� Siten on tärkeää, 
että koko korkeakoulun henkilöstön hyvinvointiin panostetaan monipuolisesti� Toisessa hyvin-
vointihankkeessa SOLEssa, eli Soljuvat opinnot lähtevät elämänhallinnasta (1/2022–12/2023), 
on keskitytty erityisesti opiskelijahyvinvoinnin jatkuvaan ja monipuoliseen kehittämiseen� 

Haaga-Heliassa toimii moniammatillinen hyvinvointityöryhmä, jonka tehtävänä on suunnitella 
hyvinvointia tukevaa tarjontaa kaikille HH:n opiskelijoille� Opiskelijoiden hyvinvointia seurataan 
hyvinvointiryhmän hallinnoimalla opiskelukykyä mittaavalla opiskelijakyselyllä opintojen alus-
sa sekä toisen lukuvuoden loppupuolella� Master-opiskelijoille vastaava kysely toteutetaan 
ensimmäisen lukuvuoden loppupuolella� Opiskelijaurheilijoita ei erotella datasta, koska heidän 
määränsä on suhteellisen pieni koko otannassa� Haaga-Heliassa kaikki opiskelijat ovat yhtä 
tärkeitä ja tuemme kaikkien hyvinvointia mahdollisuuksiemme mukaan� 

Urheilijaopiskelijoiden tunnistaminen 

Aloittavien tutkinto-opiskelijoiden ensimmäisissä ohjauskeskusteluissa tunnistetaan tavoit-
teellisia urheilijaopiskelijoita� Kilpa- ja huippu-urheilijoita kannustetaan hakemaan paikallisen 
urheiluakatemian jäseneksi� Kun oppilaitos vaihtuu, jäsenyyttä tulee hakea uudelleen, jotta 
urheilijastatus säilyy� Tähän on erikseen kysymys opinto-ohjaajien HOPS-keskusteluissa� Kai-
kille Haaga-Helian urhealaisille on järjestetty yhteinen kokoontuminen 1–2 kertaa lukuvuodes-
sa ennen korona-aikaa� Koronan jälkeen säännöllisiä tapaamisia ei ole järjestetty� Tapaaminen 
on kytketty usein johonkin seminaariin tai asiantuntijatapaamiseen ja se on ollut avoinna koko 
talon kilpa- ja huippu-urheilijoille� Avoimen tarjonnassa on erikseen urheilijoille suunnattuja 
opintopolkuja, joissa verkostoituminen tapahtuu osana opintojen kokonaisuutta�

Korkeakoulun vahvuudet arviointialueella 1 

• Opintojen ohjaukseen on panostettu kehittämällä monipuolista ohjauksen  
  mallia�

• Hyvinvointiteema on esillä vahvasti� 

• Opiskelijoiden hyvinvointia seurataan kattavasti� 

• Urheilijaopiskelijoita on runsaasti, jolloin verkostoitumista tapahtuu myös  
  automaattisesti opintojaksoilla� 

• Vuoropuhelu opiskelijakunta Helgan kanssa on aktiivista�

• Opiskelijalla on nimettynä oma opinto-ohjaaja koko opintojen ajan� Lisäksi tukea  
  on saatavissa myös omalta opintoneuvojalta� 

• Nimetty urheilijaohjaaja täydentää ohjauksen kokonaisuutta ja tukee tarvittaes- 
  sa opiskelun yhdistämistä tavoitteelliseen urheiluun�

Korkeakoulun kehittämiskohteet arviointialueella 1 

• Kaikille Haaga-Helian urheilijaopiskelijoille järjestetyt vuosittaiset yhteistapaa- 
  miset kannattaisi elvyttää� Ne hiipuivat korona-aikana� 

• Saisimme lisättyä yhteisöllisyyttä esimerkiksi ottamalla takaisin käyttöön urhei- 
  lijaopiskelijoiden säännöllisen infokirjeen (esim� lukukausittain)�

• Voisimme organisoida myös koko Haaga-Helian urheilijakohtaamisia�

• Urheilijaohjaajan tehtävä kaipaa mahdollisesti selkeyttämistä henkilöstölle�
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• Viestintää erityisesti urheilijaopiskelijoille voisi tehostaa digitaalisen ratkaisun  
  avulla� 

• Joustavien opiskeluratkaisujen jalkauttaminen tarvitsee vielä varmistusta� 

• Ohjausyhteistyön jatkuminen pitää turvata avoimen opintopolkujen kautta  
  tuleville tutkinto-opiskelijoille niin, ettei tuttu opinto-ohjaaja vaihdu tutkin-  
  to-opiskelijaksi siirryttäessä�

Auditointiryhmän arvio

Haaga-Helian pedagoginen visio näkyy vahvasti opiskelijaurheilijoiden ohjauksessa – ohjaa-
jien ja opiskelijaurheilijoiden vuorovaikutussuhde avainroolissa opiskelijaurheilijoiden tarpei-
den tukemisessa.

Haaga-Helian strateginen tavoite mahdollistaa sujuva opiskelu toteutuu opiskelijaurheilijoilla 
laadukkaan ja oikea-aikaisen ohjauksen avulla� Itsearvioinnissa on nostettu esille tavoite tarjo-
ta opiskelijoille helposti tavoitettavaa ohjausta, neuvontaa, tukea ja tiedotusta koko opintojen 
ajan� Tämä vahvistui opiskelijaurheilijoiden ja henkilökunnan haastattelussa� Opiskelijaurheili-
joiden kokemus oli, että opinto-ohjaajilla on merkittävä rooli onnistuneen kaksoisuran mahdol-
listamisessa� Opinto-ohjaajien reaaliaikaista tavoitettavuutta ja tukea opintojen järjestelyissä 
korostettiin� 

Auditointiryhmä nostaakin Haaga-Helian vahvuudeksi ohjaukseen käytettävien resurssien 
riittävyyden sekä ohjaajien osaamisen� Haaga-Heliassa ohjauksen kokonaisuutta tukevat myös 
orientaatiopäivät sekä Johdanto opiskeluun -opintojakso, mikä auttaa opiskelijaurheilijoita tie-
don löytämisessä, ja tukee myös opiskelijoiden aktiivista toimijuutta opintojen suunnittelussa� 
Nämä Haaga-Helian opintoihin liittyvät tuen mallit ja toimet ovat pohjana sille, että opiskelijal-
la on autonomia omien opintojensa ja oppimisen suhteen�

Auditointiryhmä edelleen suosittelee kiinnittämään huomiota ja kehittämään käytänteitä 
opiskelijaurheilijoiden tunnistamiseen, jotta tieto kaksoisuraa tukevista toimintamalleista sekä 
opinto-ohjauksen tärkeydestä olisi opiskelijaurheilijoiden tiedossa� Ohjausmallissa opiskelija 
nähdäänkin aktiivisena toimijana� Haaga-Helian nimeämät urheilijaohjaajat ovat tärkeä lisätu-
ki opiskelijaurheilijoille, ja he auttavat yksilöllisten järjestelyiden tukemisessa� Haaga-Helian 
ohjausmallin dynaamisuus näkyy myös siinä, että sidosryhmien haastatteluissa korostettiin 
vuorovaikutuksen toimivuutta Haaga-Helian kanssa� 

Auditointiryhmä arvioi henkilökohtaisen opintojen ohjauksen ja tukipalveluiden kokonaisuuden 
tasolle ’erinomainen’� 

Haaga-Helian vahvuus on ohjaussuhteisiin panostaminen ja jatkuvuus, ja tavoitteena on säilyt-
tää ohjaussuhde myös avoimen väylältä tutkinto-opiskelijoiksi siirtyvillä� Niin ikään auditoin-
tiryhmä tunnustaa toimivana käytänteenä sekä vastuullisuutena Haaga-Helian pedagogisia 
tavoitteita tukevan lähestymistavan seurata opiskelijoiden etenemistä ja tavan ottaa yhteyttä 
opiskelijoihin, jos opinnot eivät etene� Kehitteillä oleva ohjauksen seurantajärjestelmä tulee 
edelleen vahvistamaan Haaga-Helian ohjausmallia� 

Auditointihaastattelussa opinto-ohjaajat korostivat vuorovaikutussuhteen muodostumista on-
nistuneen ohjauksen avaintekijänä� Auditointiryhmä pitää tätä erityisen tärkeänä kaksoisuran 
kannalta, sillä se mahdollistaa yhteyden ottamisen matalalla kynnyksellä, ja opintojen tuke-
misen opiskelijaurheilijan tarpeiden mukaisesti� Esimerkiksi opinto-ohjaajaryhmän haastat-
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teluissa nostettiin esille tapaus, jossa urheilija otti yhteyttä loukkaantumisen jälkeen ja hänet 
siirrettiin toiveiden mukaisesti toteutuksille, joissa on lähiopetusta� 

Auditointiryhmä arvioi huippu-urheilijoiden parissa toimivien ohjaajien toiminnan sekä oman 
osaamisen kehittämisen tasolle ‘erinomainen’� Toimiva vuorovaikutussuhde mahdollistaa myös 
opinto-ohjaajien oppimisen urheilijoiden kaksoisurasta ja palautteen keräämisen� Itsearvioin-
nissa tuli kuitenkin ilmi, että urheilijoilta ei erityisesti kerätä palautetta kaksoisuran toteut-
tamisesta� Auditointiryhmä suositteleekin, että ohjaustilanteissa tai koulutustapahtumissa 
urheilijoilta kerättäisiin palautetta, jota voidaan hyödyntää edelleen kaksoisuraan liittyvän 
toiminnan kehittämisessä� 

Haaga-Helian ohjauksessa korostuu myös tiedon jako ja sitoutuminen yhteisiin tavoitteisiin� 
Haaga-Helian jatkuvan oppimisen periaate näkyy siinä, että osaamisen kilpaurheilusta ja 
kaksoisurasta nähdään karttuvan työkokemuksen kautta� Jotta tietoisuus kaksoisurasta ja 
kaksoisuraan liittyvästä osaamisesta jalkautuisi vielä paremmin koko Haaga-Helian organisaa-
tiossa, auditointiryhmä suosittelee sisäisen tiedonjaon jatkamista -myös niissä tutkinto-ohjel-
missa, joissa tällä hetkellä ei ole niin laajaa opiskelijaurheilijaedustusta� Auditointiryhmä tukee 
itsearvioinnissa ehdotettua ideaa urheiluohjaajan roolin laajentamisesta niin, että he toimivat 
kaksoisura-asioiden sisäisessä tiedonvälityksessä ja levittävät kaksoisuraosaamista myös 
kampusten välillä� Auditointipäivässä nousi myös kehitysehdotuksena esille järjestellä ohjaus-
resurssit siten, että urheilijoille muodostetaan vertaisryhmiä (esim� joukkuelajin urheilijoista) 
tietyn opinto-ohjaajan alaisuuteen� Auditointiryhmä kannattaa tämän ehdotuksen eteenpäin 
viemistä� 

Haaga-Helian monipuolinen opintotarjonta tukee urheilun ja opintojen yhteensovittamista – 
opintojaksokuvausten tarkennukset ja yhtenäistäminen edesauttaa vielä paremmin ennakoi-
vaa suunnittelua

Kaksoisuran onnistunutta toteutusta Haaga-Heliassa tukee koulutusuudistuksen myötä muo-
toutunut vapaus valita opintoja ja rakentaa omaa opintopolkua� Tämä lisää vaihtoehtoja rat-
kaista tilanteita, joita urheilijat saattavat kohdata urheilun ja opintojen yhteensovittamisessa�  
Opintojaksojen kuvauksissa kerrotaan osaamistavoitteet ja niiden saavuttamiseen vaaditut 
kriteerit� Opiskelijat kertoivat haastattelussa, että opintojaksokuvaukset eivät aina ole ajan ta-
salla ja uusia toteutustapoja on voinut tulla opintojaksokuvauksen päivittämisen jälkeen� Tässä 
havaittiin eroja erityisesti tutkinto-ohjelmien kesken� Opiskelijaurheilijat korostivat esimerkiksi 
YAMKin opintojaksokuvausten selkeyttä� Lisäksi he kertoivat, että läsnäolovaatimukset eivät 
aina ole olleet selkeästi tiedossa ennen toteutuksen alkua� 

Opettajat nostivat haastattelussa esille, että he kertovat urheilijoille opintojakson alussa 
kaikista opiskelumuodoista ja muistuttavat osaamisen osoittamisen näytön mahdollisuudes-
ta� Heidän mukaansa opiskelijaurheilijat saavat usein toteutusten alussa ensimmäisellä ta-
paamiskerralla hyvän kuvan opintojakson vaatimuksista� Opiskelijaurheilijoiden näkökulmasta 
toteutusten vaihtelevuus on kuitenkin aiheuttanut haasteita arvioida ennakkoon nimenomaan 
työmäärää� Lisäksi opiskelijaurheilijat kokivat erityisesti haastavana toteutusten työmäärän 
arvioinnin lähiopetuksessa verrattuna näyttöön� 

Auditointiryhmän mielestä urheilijaa auttaa opintojen suunnittelussa parhaiten se, että kaikki 
opiskelumahdollisuudet ovat tiedossa ennen toteutuksen alkua�  Auditointiryhmä suosittelee 
kiinnittämään huomiota opintojaksokuvausten yhtenäistämiseen sekä yhteneväisiin käytän-
töihin erityisesti työmäärään liittyen� Auditointiryhmä arvioi opintokokonaisuuksien kuvaukset 
kaksoisuran suunnittelun tukemiseksi tasolle ‘hyvä pitkällä’�
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Opiskelijaurheilijoiden korkeakouluun kiinnittymiseen on hyvä kiinnittää huomiota - urheili-
joiden vertaistapaamiset voivat toimia siltana

Auditointiryhmä tunnisti, että opiskelijaurheilijoiden joukossa oli eroja kiinnittymisessä Haa-
ga-Heliaan eri tutkintojen välillä� Opiskelijaurheilijoiden haastattelussa nostettiin esille, että 
YAMK-opintojen toteutus sekä valmennuksen linja ovat mahdollistaneet verkostoitumisen ja 
kanssaopiskelijoihin tutustumisen� Toisaalta tradenomiopiskelijat tutkinto-opinnoissa koros-
tivat, että he eivät ole samassa määrin kiinnittyneet Haaga-Heliaan, ja olivat tehneet tietoisen 
valinnan olla olematta mukana opiskelijatapahtumissa� Auditointiryhmä suositteleekin, että 
opiskelijaurheilijoita ohjattaisiin tutustumaan muihin opiskelijoihin kaikilla tutkintolinjoilla�

Eri koulutusohjelmien välillä tunnistettiin myös eroja vertaistuen saamisessa, ja ratkaisuksi 
ehdotettiin urheilijatapaamisten järjestämistä� Urheilijatapaamiset voivat olla myös keino kiin-
nittää urheilijoita korkeakouluun� Auditointiryhmä arvioi vertaistuen organisoinnin ja opiskeli-
jaurheilijoiden verkostoitumisen tasolle ‘hyvä kehittyvä’�  

Itsearvioinnissa korostettiin, että Haaga-Heliassa ei ole varsinaista urheilijatuutoria, ja urheili-
jaopiskelijat tutustuvat oman tutkintoalansa tuutoreihin� Tuutoroinnin hyödyt saattavat kuiten-
kin jäädä hyödyntämättä, jos opiskelijat eivät kiinnity opintoihinsa� Auditointiryhmä suosittelee 
Haaga-Heliaa harkitsemaan urheilijatuutorin roolin perustamista, mikä yhdessä ohjauksen 
kanssa tukee opiskelijaurheilijoiden aktiivista suunnittelua kaksoisuran toteuttamiseksi, lisää 
tietoisuutta eri toteutusten valinnoista ja opiskelumuodoista sekä edesauttaa urheilijayhteisö-
jen syntymistä� Haaga-Helialla on kokemusta urheilijatuutoroinnista avoimen ammattikorkea-
koulun urheilijan poluilta� Auditointiryhmä suosittelee samanlaisen konseptin hyödyntämistä 
myös tutkinto-ohjelmissa�
  
Haaga-Helian organisaatio tukee opiskelijaurheilijoiden hyvinvointia

Itsearvioinnissa nostettiin esille hyvinvointihanke HyPe, jossa kehitettiin koko korkeakouluyh-
teisön pedagogista hyvinvointia� Auditoinnissa tuli ilmi, että henkilökunta oli tietoinen omista 
tavoitteistaan ja hyvinvoinnin roolista työn tulokseen� Tämä myös vaikutti välittyvän opiske-
lijaurheilijoiden ohjaukseen� Auditointiryhmä arvioi opiskelijaurheilijoiden mielenterveyden ja 
hyvinvoinnin tukemisen tasolle ‘erinomainen’� 

Opiskelijaurheilijoiden haastattelussa korostettiin, että he olivat tietoisia Haaga-Helian tarjoa-
mista hyvinvointiin liittyvistä palveluista sekä niiden saatavuudesta� Erityisesti tiedon saantia 
verkkosivuilta ja selkeitä polkuja palveluiden lähteelle korostettiin� Auditointiryhmä korostaa 
myös Haaga-Helian ohjauksen vaikuttavuutta, yksilöllisiä opintopolkuja ja opiskelijan aktiivisen 
roolin tukemista hyvinvoinnin tukipilareina urheilijoiden kaksoisuralla� Auditointiryhmä näkee 
myös, että opiskelu- ja työelämätaitoja tukevat opintojaksot, sekä erityisesti Johdanto opiske-
luun -opintojakso, tukevat opiskelijaurheilijoiden hyvinvointia, sillä juuri korkeakouluopintojen 
aloittamisvaiheen on todettu olevan erityinen haaste hyvinvoinnille� 

Haaga-Helian hyvinvointiin liittyvät toimenpiteet mahdollistavat sen, että tuki ja palvelut 
kohdentuvat opiskelijoiden arkeen ja hyvinvoinnin lisäämiseen ennaltaehkäisevästi� Opiskeli-
jaurheilijoiden on lisäksi mahdollista saada tukea hyvinvointiinsa urheiluakatemian asiantunti-
jatoiminnasta, mutta opiskelijaurheilijaryhmän ja henkilökunnan haastatteluissa ei oltu näistä 
kaikista tietoisia� Auditointiryhmä suosittelee, että korkeakoulu ja urheiluakatemia tekevät 
yhteistyötä näiden palveluiden kuvaamiseksi ja tiedottamiseksi omissa organisaatioissaan�
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3.2 Arviointialue 2 - Joustavien opintopolkujen 
rakentaminen
Auditointiryhmän yhteenveto

Arviointialueella 2 arvioidaan niitä menettelytapoja ja rakenteita, jotka mahdollistavat jous-
tavan opintojen suorittamisen ottaen huomioon urheilun ja opintojen yhdistämiseen liittyvät 
vaatimukset� 

Arviointialue 2 on tasolla erinomainen

Alla auditointiryhmän yhteenveto arviointialueen 2 laatutekijöiden toteutumisesta Haaga-Helia 
ammattikorkeakoulun toiminnassa�

Laatutekijä Taso riit-
tämätön

Taso hyvä Taso 
erin-
omainen

Alussa Kehitty-
vä

Pitkällä

Korkeakoululla on tarjota urheilijalle mahdolli-
suuksia ajasta ja paikasta riippumattomien opin-
tojen suorittamiseen opiskelualan vaatimusten 
mahdollistamissa rajoissa

Korkeakoululla on valmius joustaviin tenttimisai-
katauluihin ja tenttien suorittamistapoihin sekä 
osaamisen osoittamiseen urheilijoiden ulkomaan 
leirien ja kilpailumatkojen sitä edellyttäessä

Korkeakoulu tunnistaa huippu-urheilun perusteek-
si saada tarvittaessa pidennystä opiskeluaikaan

Korkeakoulu pyrkii yhdessä urheilijan kanssa löy-
tämään urheilun näkökulmasta toimivan  
ratkaisun opintoihin kuuluvan pakollisen harjoitte-
lun suorittamiseen

Taulukko 2� Yhteenveto arviointialueen 2 laatutekijöiden toteutumisesta Haaga-Helia ammatti-
korkeakoulun toiminnassa�

Auditointiryhmän tunnistamat keskeiset vahvuudet ja kehittämiskohteet: 

Vahvuudet

• Haaga-Helian laaja ja monipuolinen verkko-opintojen tarjonta opintojen alkuvai- 
  heessa mahdollistaa opintojen yhdistämisen tavoitteellisen harjoittelun vaati- 
  muksiin ja tukee ennakoivaa suunnittelua� Tätä tukee avoimen ammattikorkea- 
  koulun opintojen runsas verkkotarjonta� 

• Osaamisen osoittamisen useat toteutustavat ja tunnistetut, toimivat etätenttien  
  järjestelytavat mahdollistavat ajasta ja paikasta riippumattoman opiskelun� 

• Urheilussa hankitun osaamisen osoittaminen raportoinnilla ensimmäisessä  
  työharjoittelussa edistää urheilijoiden opintojen etenemistä�



26  

Kehittämiskohteet

• Haaga-Heliassa on mahdollisuus valita erilaisia toteutustapoja opinnoille�   
  Tärkeää on tunnistaa opiskelijaurheilijat ja kannustaa heitä kertomaan  
  urheilu taustastaan ja urheilutavoitteistaan, mikä auttaa joustavien opintopolku- 
  jen suunnittelussa� 

• Yhteistyön kehittäminen ja laajempi tiedottaminen joustavista opintopoluista   
  sekä tutkinto-ohjelmista toisen asteen toimijoille ja muille sidosryhmille paran- 
  taisi urheilijoiden tietoisuutta kaksoisuran toteuttamisesta Haaga-Heliassa�

• Urhean opiskelijajäsenten lisäksi on hyvä tunnistaa urheilijat myös muista urhei- 
  luakatemioista, jotta kaksoisuran opintojen joustavat tukimallit Haaga-Heliassa  
  olisivat kaikkien opiskelijaurheilijoiden saatavilla�

Korkeakoulun toimittama itsearviointi

Yksi Haaga-Heliassa toteutetusta koulutusuudistuksen tavoitteista on ollut mahdollistaa työ-
elämälähtöiset, henkilökohtaiset ja joustavat oppimispolut� Kaikille yhteiset perusopinnot tuo-
vat joustavuutta opintojen aikatauluttamiseen, kun saman sisältöisiä toteutuksia on jatkuvasti 
tarjolla Haaga-Helian eri kampuksilla tai virtuaalisesti, eri pedagogisin menetelmin� Opiskelijat 
muotoilevat ensimmäisen vuoden aikana henkilökohtaiset oppimispolkunsa, joiden avulla he 
voivat tarkemmin kohdentaa opintonsa vastaamaan eri osaamistarpeisiin� Toteutuksen voi 
valita tarjolla olevista toteutustavoista tai hyödyntää osaamisen tunnistamista� Myös avoimen 
ammattikorkeakoulun tarjoama laajentuu uudistuksen myötä� Osana jatkuvan oppimisen teh-
tävää Haaga-Helialla on ollut tavoitteena tarjota toisen asteen opiskelijoille aiempaa laajempia 
näkymiä korkeakouluopiskeluun� Opinnot toteutetaan avoimen ammattikorkeakoulun kautta, 
ja niiden tavoitteena on kasvattaa tietoisuutta ammattikorkeakoulusta potentiaalisena jat-
ko-opiskeluvaihtoehtona�

Kuva 7� Amk-tutkinto-opiskelija voi rakentaa henkilökohtaisen oppimispolun joustavasti�
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Ajasta ja paikasta riippumaton opiskelu

Haaga-Heliassa on rakennettu joustavia opiskelumahdollisuuksia erilaisiin tarpeisiin ja elä-
mäntilanteisiin� Kymmenen viime vuoden aikana erilaiset toteutusmuodot ovat vakiintuneet ja 
monipuolistaneet opiskelumahdollisuuksia�
Opintojaksojen toteutusmuodot on nimetty Haaga-Heliassa seuraavasti: 

• Contact tarkoittaa kampuksella tapahtuvaa lähiopiskelua, jossa opettaja ja opis- 
  kelija ovat fyysisesti samassa tilassa tietyllä kampuksella yleensä tiettyyn luku- 
  järjestykseen merkittyyn aikaan (päivisin, iltaisin, viikonloppuisin tai intensiivi- 
  viikolla)� Toteutuksen mahdollinen tentti järjestetään joko kampuksella tai   
  verkossa toteutussuunnitelmassa määriteltynä aikana� 

• Blended on monimuoto-opetusta, johon sisältyy lähiopetusta sekä online tai   
  itsenäistä virtuaaliopiskelua�

• Online tarkoittaa verkkototeutusta, jossa opettaja ja opiskelijat ovat yhteydessä  
  digitaalisesti� Online-toteutuksessa on kalenteriin merkittyä verkko-opetusta   
  tai toteutussuunnitelmassa mainittua läsnäoloa verkossa (esim� luentoja tai   
  ryhmätöitä) ja materiaali ja tehtävät löytyvät verkosta� Toteutuksen mahdollinen  
  tentti järjestetään verkossa toteutussuunnitelmassa määriteltynä aikana�

• Virtual on toteutus, jossa opiskelija opiskelee täysin itsenäisesti tekemällä  
  pääosin automatisoituja tehtäviä verkko-oppimisympäristössä oman aikatau-  
  lunsa mukaan� Toteutuksella ei ole lukujärjestykseen merkittyä opetusta   
  tai muuta tapaamista verkossa� Opiskelijat voivat olla yhteydessä toisiinsa ja   
  toteutuksen opettajaan keskustelualueen kautta� Mahdollinen tentti uusintoi-  
  neen järjestetään joustavasti verkossa� 

• Demo tarkoittaa toteutusta, jossa muualla hankittu osaaminen osoitetaan  
  näytöllä�

• Work & Study on toteutus, jossa osaamista hankitaan työtä tekemällä ja kytke  
  mällä käytännön tekeminen aiheeseen liittyvään tietoperustaan� Toteutuksen   
  lopuksi kertynyt osaaminen todennetaan näytöllä� Haaga-Heliassa tästä   
  prosessista käytetään myös sanaa opinnollistaminen� 

Mahdollisilla opintojaksojen lisätarkenteilla (blended, evening, weekend, intensive, nonstop, 
instructed) täsmennetään toteutustapaa� 

Urheilijoiden ajasta ja paikasta riippumaton opiskelu on mahdollistettu moninaisilla virtuaali- 
ja online-opinnoilla� Esimerkiksi kaikille tutkinnoille yhteiset avainosaamiset voi opiskella vir-
tuaalitoteutuksina� Tarjonnassa on esimerkiksi nonstop-tyyppisiä toteutuksia, joiden ajallinen 
kesto on yleensä koko lukukausi� Näin opiskelija voi suunnitella ajankäyttöään omia tarpeitaan 
vastaavaksi ja suhteessa muihin samanaikaisesti käynnissä oleviin opintoihin� Online-toteu-
tukset mahdollistavat paikasta riippumatonta opettajan ohjaamaa opiskelua� 

Avoimen ammattikorkeakoulun tarjonta on lähes kokonaan virtuaalista tai verkko-opetusta� 
Sekä avoimen amk:n tutkintoon tähtäävillä polkuopiskelijoilla että tutkinto-opiskelijoilla on 
käytössään Haaga-Helian opintojen lisäksi laaja virtuaalitarjonta valtakunnallisen Campu-
sOnlinen kautta� Tällöin hän käytännössä pääsee hyödyntämään myös muiden korkeakoulujen 
virtuaaliopintoja, joilla voidaan korvata oman opetussuunnitelman opintoja ja joita voidaan 
sisällyttää tutkintoon tutkintosäännön edellyttämällä tavalla�
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3AMK tarjoaa kaikkien kolmen korkeakoulun opiskelijoille erilaisia yhteistyössä koostettuja 
opintojaksoja, hankkeita ja työelämäprojekteja� 

Opintoja voi rytmittää harjoittelu- ja kilpailukauteen sopivaksi� Esimerkiksi pitkiä leirijaksoja 
on mahdollista ennakoida suorittamalla opintoja etupainotteisesti� 

Joustavat aikataulut

Osaamisperustainen opetussuunnitelma tarkoittaa käytännössä sitä, että opiskelijan oppi-
mista tarkastellaan osaamisesta käsin ja se kuvataan tutkinnossa osaamistavoitteina� Opin-
tojakson arviointi perustuu erilaisiin oppimistehtäviin ja osaamisen osoittamiseen� Perinteisiä 
tenttejä ei kaikissa opintojaksoissa ole� Tämä tukee joustavaa opiskelua ja mahdollistaa henki-
lökohtaisen aikataulutuksen� 

Virtuaaliopintoihin sisältyvät tentit tehdään muiden opintojaksoon kuuluvien tehtävien tavoin 
etänä� Ne ovat auki joustavasti, eli opiskelija saa tehdä tentin heti, kun opintojakso on edennyt 
niin pitkälle� Tämä ohjeistus on tullut käyttöön kevätlukukaudella 2023� 

Opintojen orientoitumisvaiheeseen kuuluu info aiemmin hankitun osaamisen tunnistamisesta 
ja näyttömahdollisuuksista� Opinto-ohjaajat tukevat urheilijaa oman osaamisen sanoittamises-
sa ja vahvuuksien kartoittamisessa� Aktiivisesti kannustamme opintojen edistämiseen näytöil-
lä, koska se tukee omiin tarpeisiin parhaiten sopivien aikataulujen laatimista� 

Käytännössä osaamisen osoittaminen näyttöinä on organisoitu nonstop-periaatteella� Mitä 
tahansa opintoja voi suorittaa näyttöinä lukukausittain joustavasti – yleensä kerran kuukau-
dessa� Näin mahdollinen odotusaika jää lyhyeksi, ja silloinkin on jo mahdollista valmistautua 
seuraavaan näyttöön tai edetä muissa opinnoissa� Jos näyttöön kuuluu suullinen osuus, sellai-
nen järjestyy myös etäyhteydellä�

Lisäajan perusteet

Ammattikorkeakoululaki säätelee ammattikorkeakoulun toimintaa myös lisäajan edellytyksien 
osalta� Lisäaika on mahdollinen urheilijaopiskelijoille kuten muillekin opiskelijoille: opintojen 
loppuun viemiseksi pitää olla realistinen suunnitelma, johon opiskelija myös sitoutuu� Lisäai-
kaa voi saada yhden lukukauden kerrallaan� Sen jälkeen tarkastellaan opintojen edistymistä 
mahdollisen seuraavan lisäajan perusteeksi� 

Erillistä kirjausta huippu-urheilun lisäajan myöntämisen perusteesta ei ole, koska jokainen 
lisäaikahakemus käsitellään aina tapauskohtaisesti� Mikäli opiskelijalle ei voida myöntää 
lisäaikaa, tutkinnon ei tarvitse jäädä pysyvästi kesken� Se on mahdollista opiskella valmiiksi 
avoimen ammattikorkeakoulun tarjontaa hyödyntäen� Opintojen voimassaoloaika suoralle hy-
väksiluvulle on kymmenen vuotta�

Urheilun yhdistäminen työharjoitteluun 

Urheiluakatemialaiset sekä muut tavoitteellisesti urheilevat voivat raportoida yleisiin työelä-
mätaitoihin liittyvän ensimmäisen harjoittelun (= perusharjoittelu) urheilu-urastaan� Tämä on 
korkeakoulussamme yleistynyt käytäntö� Opiskelija todentaa olevansa urheilija ja laatii työhar-
joittelusta raportin, kuten ilman urheilutaustaakin olevat opiskelijat�

Toisen harjoittelun (= suuntautumisharjoittelu) osalta on mahdollista tehdä harjoittelu esimer-
kiksi urheiluseurassa tai omassa yrityksessä� Pandemia yleisti erilaisia etä- ja hybridityömalle-
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ja� Tämä antaa myös urheilijalle joustoa kerryttää työkokemusta oman urheilu-uransa ohessa� 
Kannustamme urheilijaa hyödyntämään verkostojaan ja Haaga-Helian Ura- ja rekrytointipalve-
luita työharjoittelupaikan löytämisessä� Harjoittelusta sovittaessa otamme huomioon urheili-
jan toiveet ja kokemustarpeet sekä suunnitelmat urheilun jälkeiselle uralle�

Kannustamme urheilijoita hakeutumaan työtehtäviin ja yrityksiin, joissa pystyy ketterästi yh-
distämään työn ja tavoitteellisen kilpaurheilun� Haaga-Helian malli sallii joustavasti määritellä 
työharjoittelun muotoa, pituutta ja jaksottamista niin, että täysipainoinen urheiluharjoittelu ja 
kilpailu on mahdollista�

Korkeakoulun vahvuudet arviointialueella 2 

• Etenkin opintojen alkuvaiheessa Haaga-Helian verkko-opetustarjonta on runsas�

• Etätentit järjestyvät joustavasti�

• Joustavien opintopolkujen rakentamista tuetaan konseptoidulla näyttömahdolli- 
  suudella�

• Urheilija saa tukea itselleen sopivan henkilökohtaisen etenemissuunnitelman   
  laatimisessa�

• Haaga-Heliassa on kattavat Ura- ja rekrytointipalvelut�

• Avoimen ammattikorkeakoulun urheilijapoluilla saa opiskella rauhallisessa  
  tahdissa ilman, että opinto-oikeusaika kuluu�

Korkeakoulun kehittämiskohteet arviointialueella 2 

• Verkko-opetustarjontaa voisi edelleen lisätä niin, että urheilevat tutkinto- 
  opiskelijat halutessaan pystyvät opiskelemaan enemmän etänä avainosaamis- 
  ten jälkeisiä opintojaksoja�

• Haaga-Helian kokonaistarjonnan ollessa laaja, saattaa sopivien vapaasti valitta- 
  vien opintojen löytäminen vaatia opiskelijalta oma-aloitteellisuutta 

• Etätenteissä on toisinaan vielä opettajakohtaisia eroja�

• Joissain näytöissä on edelleen paikkasidonnaisuus kampuksille� 

• Urheilijoiden tunnistamista voimme tehostaa�

• Hyväksymiskirjeeseen kannattaa lisätä linkki Urheilijana Haaga-Heliassa  
  -verkkosivustoon�

• Joustavien opintopolkujen rakentamisessa voimme edelleen kehittää yhteistyötä  
  toisen asteen kanssa, jotta hakeutumiskynnys korkea-asteelle madaltuu� 

• Huippu-urheilijamyönteisten yritysten tunnistaminen voisi olla jossain muodos- 
  sa osa työelämäyhteistyötä� 

Auditointiryhmän arvio

Monipuoliset toteutustavat, laajat verkko-opiskelumahdollisuudet sekä laadukas opinto-oh-
jaus tukevat opiskelijaurheilijoiden joustavien henkilökohtaisten etenemissuunnitelmien 
laatimista ja oman oppimispolun rakentamista
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Haaga-Heliassa on laaja verkko-opintojen tarjonta� Opintojaksoja toteutetaan monipuolisesti 
lähi-, etä- ja hybridiopetuksena� Tutkintojen yhteiset avainosaamiset toteutetaan samansi-
sältöisinä useilla toteutustavoilla ja niitä on jatkuvasti tarjolla� Urheilijat hyödyntävät myös 
non-stop-tyyppisiä toteutuksia, joissa opinnot kestävät koko lukukauden� Näillä järjestelyillä 
urheilija voi joustavasti valita itselleen sopivan tavan opiskella� Haaga-Helian omaa verk-
ko-opintojen tarjontaa täydentävät toisten ammattikorkeakoulujen verkko-opiskelumahdol-
lisuudet esimerkiksi CampusOnlinen kautta� Auditointiryhmä arvioi mahdollisuudet ajasta ja 
paikasta riippumattomien opintojen suorittamiseen tasolle ‘erinomainen’� 

Opinto-ohjaajat ja urheilijaohjaajat auttavat urheilijaa opintojen rytmittämisessä urheilun 
vaatimiin aikatauluihin� Urheilijat kertoivat haastattelussa, että ovat saaneet opinto-ohjaajilta 
paljon apua ja neuvoja opintojen suunnittelussa� Myös opettajat auttavat opintojen toteutta-
misessa, kunhan ovat ensin tunnistaneet urheilevat opiskelijat� Opiskelijat toivovat yhtenäistä 
linjaa opettajien antamiin joustoihin opiskelijaurheilijoille� Auditointiryhmä esittääkin, että 
Haaga-Helian opinto-ohjaajat kehittävät urheilevien opiskelijoiden tunnistamista sekä käy-
tänteitä, joilla opettajien on mahdollista saada tietoa urheilijoista hyvissä ajoin ennen oman 
opetuksen alkua� 

Opiskelijoita tulee myös vastuuttaa tarvittavien yksilöllisten järjestelyiden sopimisesta ennen 
harjoitus- ja kilpailumatkoja� Auditointiryhmä suosittelee, että Haaga-Helia hyödyntää toimi-
via käytänteitä ja osaamista digitaalisten alustojen käytöstä urheilijoiden tiedottamisessa ja 
tavoittamisessa� Urhea-opiskelijoilla on oma rekisteri, mikä asianmukaisilla tietosuojakäytän-
teillä (GDPR) mahdollistaa tietojen saannin� Lisäksi auditoinnissa tunnistettiin yhdeksi kak-
soisuran onnistumisen avaintekijäksi opiskelijaurheilijoiden ohjaamisen heille sopivan opis-
kelumuodon valintaan� Tässä tärkeässä roolissa on urheilijoiden oma aktiivisuus hyödyntää 
ohjausta sekä kertoa taustastaan ja urheilutavoitteistaan� Auditointiryhmä suosittelee otta-
maan tämän aiheen teemaksi ensimmäisissä ohjauskeskusteluissa, jolloin opiskelijaurheilijoil-
le pystytään rakentamaan heidän tavoitteidensa mukainen opintojen etenemissuunnitelma�

Toisen asteen opiskelijoille Haaga-Helian tavoitteena on lisätä tietoisuutta joustavista opin-
topoluista ja jatko-opiskelumahdollisuuksista avoimen ammattikorkeakoulun kautta� Tämän 
toteutumista edistää laajentunut avoimen ammattikorkeakoulun opintotarjonta, jota myös 
urheilijat hyödyntävät� Joustavia opintopolkuja on mahdollista toteuttaa kaikilla Haaga-Helian 
koulutusaloilla ja kampuksilla� Avoimessa ammattikorkeakoulussa opiskellut urheilija kertoi 
haastattelussa, että erityisesti monipuoliset osaamisen osoittamisen näytöt ovat nopeutta-
neet opinnoissa etenemistä� 

Auditointiryhmä suosittelee, että joustavien opintopolkujen tiedottamisessa korostetaan opis-
kelijan omaa vastuuta opintojen etenemisestä ja seurannasta, sillä vastuu lisääntyy opiskelijan 
siirtyessä toiselta asteelta korkea-asteelle� Haaga-Helia järjestää oppimaan oppimisen taito-
jen kehittymistä tukevia opintoja, joilla opiskelija voi vahvistaa itseohjautuvuutta�

Mahdollisuus osoittaa osaaminen monin eri tavoin ja tutkinnon suorittaminen hitaammalla 
aikataululla huomioi kaksoisuran vaatimukset opintojen suunnittelussa

Tenttimisen lisäksi Haaga-Heliassa on osaamisen osoittamiseen useita tapoja� Virtuaali-
opinnoissa tentit voi tehdä etänä ja on myös opintojaksoja, joissa perinteisiä tenttejä ei ole 
lainkaan� Joustavat osaamisen osoittamisen tavat mahdollistavat urheilijalle opintojen hen-
kilökohtaisen aikataulun suunnittelemisen� Auditointiryhmä arvioi tenttien joustavat suo-
ritusmahdollisuudet sekä osaamisen osoittamisen tasolle ‘erinomainen’� Opintojen alussa 
orientaatiovaiheessa olevat infot tukevat tiedon jakamista� Lisäksi opinto-ohjaajat auttavat 
urheilijoita sanoittamaan urheilussa hankittua osaamista� Tätä urheilijat voivat hyödyntää 
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opintojen edistämisessä, sillä kaikkia opintoja voi suorittaa kerran kuukaudessa järjestettävis-
sä näyttötilaisuuksissa myös etänä�

Tutkinto-opiskelun lisäajan hakemisessa urheilu-ura on positiivinen peruste lisäajan myöntä-
miselle, mistä Haaga-Helian on hyvä tiedottaa laajemmin� Opintojen alussa henkilökohtaisen 
opintosuunnitelman laatimisessa ohjaajan ja opiskelijaurheilijan tulee käydä läpi opiskeluoike-
usajan reunaehdot ja lisäajan myöntämisen kriteerit� Tämä tukee pitkän tähtäimen kaksoisuran 
suunnittelua ja tuo läpinäkyvyyttä sille, että urheilu-uran edistäminen on peruste tehdä opin-
toja pidemmällä ajalla, vaikka lisäaikaa haetaan vasta kun opiskeluoikeusaika on päättymässä�

Haaga-Heliassa on viime aikoina tarkennettu lisäajan saamisen perusteita ja opintojen edisty-
misellä on suuri merkitys lisäajan saamiseen� Jos edellisenä lukuvuotena ei ole suorittanut mi-
tään opintoja, lisäaikaa ei voi saada� Opinto-ohjaajat totesivat haastattelussa, että urheilijoilta 
tulee harvoin lisäaikahakemuksia� Urheilijoita ohjataan hyödyntämään poissaolokausia tai 
siirtymään avoimen ammattikorkeakoulun opintojen pariin suorittamaan opintojaan loppuun� 
Ammattikorkeakoululain mukaan lisäajan myöntämisen perusteena on realistinen opintojen 
etenemisen suunnitelma� Auditointiryhmä suosittelee, että Haaga-Helia harkitsee urheilijoiden 
lisäajan perusteet siten, että ne tukevat parhaiten urheilun ja opiskelun yhtäaikaista realis-
tista edistymistä� Urheilijan siirtyminen tutkinto-opiskelijasta avoimen ammattikorkeakoulun 
opiskelijaksi voi olla urheilijalle taloudellinen kysymys erilaisten tukien saamisen ja opintomak-
sujen näkökulmasta� Auditointiryhmä arvioi huippu-urheilun perusteena saada lisäaikaa opin-
tojen suorittamiseen tasolle ‘hyvä kehittyvä’�

Haaga-Heliassa on yleistynyt tapa suorittaa ensimmäinen harjoittelu raportoimalla urheile-
malla hankitut työelämätaidot ja yhdistämällä se näin urheilu-uraan� Tämä vahvistaa sitä, että 
Haaga-Helia on tunnistanut urheilun olevan merkityksellinen alusta työelämässä vaadittavien 
taitojen hankkimisessa� Toisessa harjoittelussa urheilijoita opastetaan hyödyntämään omia 
verkostojaan, esimerkiksi urheiluseuroja, sekä Haaga-Helian kattavaa uraohjausta� Opinto-oh-
jaajat kannustavat urheilijoita pohtimaan myös muita kuin urheiluun liittyviä harjoittelupaikko-
ja, jotka tukevat oman alan opintoja sekä mahdollistavat kaksoisuran etenemisen� Auditointi-
ryhmä arvioi harjoittelun yhteensopivuuden urheilun kanssa tasolle ‘hyvä pitkällä’� 

Haaga-Helia on nostanut itsearvioinnin kehittämiskohteissaan esille, että ammattikorkeakoulu 
voisi tunnistaa huippu-urheilumyönteisiä yrityksiä ja näin lisätä urheilijoita hyödyttävää työ-
elämäyhteistyötä� Auditointiryhmä antaa vahvan tukensa toiminnalle, jossa urheilija pystyy 
työharjoittelussaan yhdistämään joustavasti harjoittelun sekä täysipainoisen ja tavoitteellisen 
urheilun�

3.3  Arviointialue 3 - Urheilusta hankitun 
osaamisen tunnustaminen osana opintoja ja 
urheilijoille räätälöidyt opintokokonaisuudet
Auditointiryhmän yhteenveto

Arviointialueella 3 arvioidaan niitä toimintamalleja, käytänteitä ja ohjeistuksia, jotka kuvaa-
vat miten urheilijoiden aiempaa osaamista tunnistetaan sekä millaisia opintokokonaisuuksia 
urheilijoille on olemassa tai on rakenteilla�

Arviointialue 3 on tasolla erinomainen.
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Alla auditointiryhmän yhteenveto arviointialueen 3 laatutekijöiden toteutumisesta Haaga-Helia 
ammattikorkeakoulun toiminnassa�

Laatutekijä Taso riit-
tämätön

Taso hyvä Taso 
erin-
omainen

Alussa Kehitty-
vä

Pitkällä

Korkeakoulu tunnistaa urheilun kautta syntyneen 
tutkintotasoa vastaavan osaamisen ja luo mahdol-
lisuuksia sen opinnollistamiseen

Korkeakoulu on valmis urheilijoille suunnattavien 
opintokokonaisuuksien rakentamiseen tai mahdol-
listaa muiden korkeakoulujen tarjoamien vastaa-
vien kokonaisuuksien sisällyttämisen urheilijan 
opintoihin

Korkeakoulu auttaa urheilijoita tunnistamaan ja 
sanoittamaan omaa urheilusta syntynyttä osaa-
mistaan yhteistyössä urheiluakatemian kanssa  

Taulukko 3�  Yhteenveto arviointialueen 3 laatutekijöiden toteutumisesta Haaga-Helia ammatti-
korkeakoulun toiminnassa�

Auditointiryhmän tunnistamat keskeiset vahvuudet ja kehittämissuositukset 

Vahvuudet

• Haaga-Helia on kehittänyt ja vakiinnuttanut näyttötoiminnan käytänteitä, ja   
  korkeakoulu tukee ansiokkaasti oman osaamisen sanoittamista� 

• Haaga-Helia näkee urheilun ammattina sekä työ- ja oppimisympäristönä luoden  
  mahdollisuuksia opinnollistamiselle, ja kannustaa opiskelijoita urheilusta synty- 
  neen osaamisen tunnistamiseen�

• Haaga-Helian avoimen korkeakoulun Sports & Study -konsepti on esimerkki  
  urheilijoille räätälöidyistä opintopoluista�

• Urheilualan kouluttajana Haaga-Helialla on laaja ymmärrys urheilusta syntyvän  
  osaamisen tunnistamisessa�

Kehittämiskohteet

• Haaga-Helialla on tarjolla urheilijan uraa tukevia opintojaksoja sekä liikunta-alan  
  kouluttajana urheiluun liittyviä opintojaksoja, mutta näiden viestintään on hyvä  
  kiinnittää edelleen huomiota, jotta ne tulevat tunnetuksi urheilijaopiskelijoille   
  Haaga-Helian eri kampuksilla� 

• Haaga-Helian on hyvä jatkaa Work & Study -mallissa urheiluosaamisen konsep- 
  tointia ja standardien määrittelyä tutkintojen osaamistavoitteiden mukaisesti  
  yhdessä urheilun työnantajien kanssa, sekä urheilijayrittäjyyden näkökulmasta� 
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Korkeakoulun toimittama itsearviointi

Osaamisen tunnistaminen

Meillä kaikilla on monipuolista arjessa syntynyttä osaamista� Osaamista syntyy jatkuvasti työ-
elämässä, harrastuksissa, kirjoja lukiessa, opiskellessa ja niin edelleen� Kun tiedostaa oman 
osaamisensa ja tekee sen näkyväksi, osaamista on mahdollista hyödyntää monipuolisesti 
myös opinnoissa� Jos opiskelijalla on opintojakson osaamistavoitteiden mukainen osaaminen 
jo entuudestaan, häntä kannustetaan osaamisen näyttämiseen� Haaga-Heliassa on oma sivus-
tonsa, jonne on koottu osaamisen näyttämiseen liittyvät ohjeet: https://www�haaga-helia�fi/fi/
nayta-osaamisesi�

Urheilun kautta syntynyttä osaamista rohkaistaan tarkastelemaan mahdollisimman laaja-alai-
sesti� Esimerkkejä urheilu-uralla syntyneestä osaamisesta ovat muun muassa yleiset työelä-
mätaidot, tiimityö- ja johtamisvalmiudet, projektien hallinta, vakuuttava esiintyminen, vieraan 
kielen ja kulttuurin osaaminen sekä yrittäjyystaidot�

Kannustamme opiskelijoita osaamisen tunnistamiseen opintojen alusta alkaen� Opettajat 
muistuttavat siitä, että näyttö on aina vaihtoehtoinen suoritustapa opintojaksolle� Opiskelija 
peilaa ja reflektoi osaamistaan suhteessa opintojaksojen osaamistavoitteisiin ja sisältöihin� 
Jos tavoitteet on jo saavutettu ja arviointikriteerit täyttyvät opiskelijan toivoman tason mukai-
sesti, hän voi halutessaan suorittaa opinnon näytöllä� Reflektointiin opiskelija saa tukea opet-
tajan lisäksi myös itselleen nimetyiltä ohjaajilta� 

Käytännössä näyttö voidaan toteuttaa hyvin monella tavalla� Näyttömenetelmän suunnittelee 
yleensä opintojakson vastuuopettaja tai erikseen nimetty näytöistä vastaava opettaja� Mene-
telmänä voi olla esimerkiksi esityksen pitäminen, haastattelu, portfolion koostaminen, tentti, 
video, ryhmätehtävä tai joidenkin näiden yhdistelmä� Menetelmä voi olla mikä tahansa tapa, 
jolla saadaan todennettua juuri se osaaminen, joka opintojaksolla on tavoitteena�

Näyttö arvioidaan opintojakson arviointikriteereillä� Lisäksi yleensä näyttöön kuuluu arviointi-
keskustelu tai kirjallinen palaute, jonka avulla opiskelija saa nykyisen osaamisen tason lisäksi 
vinkkejä siitä, mihin suuntaan hänen kannattaisi omaa osaamistaan vielä kehittää� 

Hyväksytty näyttösuoritus kirjataan tavanomaiseen tapaan opintorekisteriin� Näin opiskelija 
saa opintonsa etenemään nopeammin ja voi keskittää opintonsa niihin sisältöihin, joita hän ei 
vielä osaa� 

Jos osaamista on kertynyt aiemmista korkeakouluopinnoista, tehdyt opinnot voidaan mahdol-
lisesti hyväksilukea tutkintoon todistuksen tai opintorekisteriotteen perusteella� Hyväksilukuja 
tehdään pääsääntöisesti vain tutkinto-opiskelijoille� 

Opiskelijalla on mahdollisuus kerryttää työssä tai harrastuksessa tutkinnon sisältöihin liitty-
vää osaamista, sitä voi mahdollisesti opinnollistaa� Work & Study on Haaga-Helian oma työn 
opinnollistamisen malli, joka mahdollistaa työn ja opintojen joustavan yhdistämisen� Käytän-
nössä opinnollistaminen tarkoittaa sitä, että tutkinnossa edellytettävää osaamista hankitaan 
työtä tekemällä ja kytkemällä käytännön tekeminen aiheeseen liittyvään tietoperustaan� Työ 
voi olla palkkatyötä, yrittäjyyttä tai myös esimerkiksi vapaaehtoistyötä tai harrastustoimintaa� 
Opinnollistamisen ohjeet ovat osoitteessa https://www�haaga-helia�fi/fi/osaamisen-tunnista-
minen-ja-work-study� 

https://www.haaga-helia.fi/fi/nayta-osaamisesi
https://www.haaga-helia.fi/fi/nayta-osaamisesi
https://www.haaga-helia.fi/fi/ura-ja-osaaminen/osaamisen-tunnistaminen-ja-work-study
https://www.haaga-helia.fi/fi/ura-ja-osaaminen/osaamisen-tunnistaminen-ja-work-study
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Opinnollistaminen siis mahdollistuu opiskelua ja työtä yhdistämällä� Silloin osaamista ei vielä 
ole, mutta sitä kertyy tietyissä tehtävissä erikseen määriteltynä ajankohtana� Opinnollistami-
seen laaditaan aina opiskelijan omaan tilanteeseen sopivin suunnitelma� Syntynyt osaaminen 
arvioidaan opintojakson arviointikriteereiden mukaisesti�

Haaga-Helian nykyisissä opetussuunnitelmissa kaikkiin tutkintoihin kuuluu yhteiset avai-
nosaamiset, joiden laajuus on 55 opintopistettä� Näiden lisäksi kuhunkin tutkintoon kuuluu 
tutkinnon omat avainosaamiset, joiden laajuus vaihtelee tutkinnoittain, 20–60 opintopistettä� 
Yhteisiin avainosaamisiin sisältyy laaja-alaisesti työelämätaitoja ja liiketaloudellista osaamis-
ta� Tutkinnon avainosaamiin puolestaan kuuluu kyseisen alan yleisosaamista� Mikäli opiskelija 
on ollut työelämässä jo useamman vuoden tai kerryttänyt ja harjaannuttanut työelämätaito-
jaan muulla tavoin, avainosaamisista mitä todennäköisimmin löytyy näytettäviä opintoja�

Opintojaksojen toteutusmuodoissa demo, merkitsee toteutusta, jossa muualla hankittu osaa-
minen osoitetaan näytöllä�

Urheilijoille suunnattu opintotarjonta

Jokainen opiskelija laatii henkilökohtaisen opintosuunnitelmansa (HOPS)� Hänen aikataulunsa 
ja opintovalintansa valikoituvat tutkinnoittain tarjolla olevista opintojaksoista ja omaan tilan-
teeseen kulloinkin parhaiten sopivista toteutusmuodoista� HOPSia päivitetään tarpeen mu-
kaan säännöllisissä ohjaustapaamisissa�

Urheilevat opiskelijat valitsevat opintonsa joustavasta tarjonnastamme, kuten muutkin opis-
kelijat� Meillä ei enää ole tarvetta erikseen räätälöidä esimerkiksi urheilijoille omia toteutuksia 
alla lueteltuja poikkeuksia lukuun ottamatta�

• OTH8HH009 Kilpaurheilu ja työelämäosaaminen 

• ENT009AS2A Urheilutapahtuman järjestäminen 

• ENT010AS2A Urheiluliiketoiminnan mahdollisuudet 

• ENT011AS2A Urheiluliiketoiminnan kansainvälistäminen

• SPO002AS4A Psyykkinen valmennus: urheilijakeskeinen valmennus

• SPO003AS4A Psyykkinen valmennus: suorituskyvyn edistäminen

• SPO004AS4A Psyykkinen valmennus: psyykkinen valmentautuminen ja  
  psyykkiset taidot�

Tuemme urheilevaa opiskelijaa hyödyntämään opinnoissaan mahdollisimman paljon urhei-
lu-uralla kertynyttä osaamista ja verkostoja� Samoin autamme urheilu-uraa tukevien toteutus-
muotojen valinnassa, jolloin opiskelija voi valita omaan tilanteeseensa sopivimmat vaihtoeh-
dot�
 
Haaga-Heliassa on jo vuosia kehitetty Sports & Study -konseptia: https://www�haaga-helia�fi/
fi/sports-study-avoin-amk� Sports & Study on tarkoitettu urheilijoille, jotka haluavat koulut-
tautua ja kehittää osaamistaan urheilu-uran aikana tai sen päätyttyä� Sports & Study -poluil-
la opintoja tehdään avoimen ammattikorkeakoulun opiskelijana� Myöhemmin on mahdollista 
hakeutua tutkinto-opiskelijaksi avoimen väylä haun kautta ja hyödyntää polulla tehtyjä opinto-
ja osana tutkintoa� Konsepti mahdollistaa yksilöllisten opintokokonaisuuksien suunnittelun ja 
aikatauluttamisen yhdessä opinto-ohjaajan kanssa� 

https://www.haaga-helia.fi/fi/sports-study-avoin-amk
https://www.haaga-helia.fi/fi/sports-study-avoin-amk
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Liikunnanohjaajan koulutus tarjoaa mahdollisuuden pätevöityä liikunta-alalle� Myös tähän 
koulutukseen on olemassa avoimen ammattikorkeakoulun väylä, jolloin opintoja pystyy edistä-
mään varsin pitkälle ajasta ja paikasta riippumatta�

Muun kuin Haaga-Helian opintojen sisällyttäminen tutkintoon

Muiden korkeakoulujen opintoja voidaan suoraan hyväksilukea vastaavina opintoina tutkintoon� 
Niitä voidaan tarvittaessa myös sisällyttää Haaga-Helian opintoihin� Suoran hyväksiluvun aika-
raja opintojen suorittamisesta on kymmenen vuotta� 

Mikäli kyse on saman alan opinnoista, opintopisteiden hyväksiluvulle tai sisällyttämiselle ei ole 
ylärajaa� Toisen alan opintoja voidaan tutkintoon sisällyttää 15 opintopistettä� 

Osaamisen tunnistaminen ja sanoittaminen yhteistyössä urheiluakatemian kanssa

Haaga-Heliassa urheilijan tukena osaamisen tunnistamisessa ja sanoittamisessa ovat oma 
opinto-ohjaaja, urheilijaohjaaja ja koko korkeakoulun ohjaajaverkosto� Urhean kaksoisura-asi-
antuntijat tarjoavat tukea ja ohjausta kaikille urhealaisille�

Korkeakoulun vahvuudet arviointialueella 3 

• Näyttötoimintamme ja opinnollistamisen (Work & Study) käytänteet ovat  
  vakiintuneet�

• Urheilijoille on nimetyt urheilijaohjaajat, jotka saavat tarvittaessa tukea koko   
  Urhean ohjaajaverkostosta�

• Sports & Study -konseptimme on vakiintunut�

• Haaga-Helia on urheilualan kouluttaja�

Korkeakoulun kehittämiskohteet arviointialueella 3 

• Sekä ulkoista että sisäistä tiedottamista kannattaisi vielä vahvistaa, jotta  
  urheilijan opintomahdollisuudet välittyvät laajasti�

• Vuoden 2023 avoimen ammattikorkeakoulun tarjontamme siirtyi ostettavaksi   
  verkkokaupasta� Nämä käytänteet saattavat vielä olla epäselviä� 

• Orientointipäivien aineistoon olisi hyvä sisällyttää oma osuus, joka auttaa  
  urheilijoiden tunnistamisessa� 

• Voisimme vielä enemmän kannustaa urheilevia opiskelijoita kertomaan taustas- 
  taan ja urheilutavoitteistaan� Näin pystymme paremmin tukemaan heitä jousta- 
  vien opintopolkujen suunnittelussa� 

• Urheiluakatemioiden hakulinkit voisivat olla hyväksymiskirjeen yhteydessä� 

• Toisen asteen ja korkea-asteen siirtymävaiheen tietoisuutta voisi lisätä erityi-  
  sesti lukion opinto-ohjaajien kanssa� Esimerkiksi korkeakoulun osaamisen osoit- 
  tamisen näyttötoiminta on ammatillisen puolen opiskelijoille helpommin ymmär- 
  rettävissä�
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Auditointiryhmän arvio

Urheilu ensimmäisenä ammattina sekä työ- ja oppimisympäristönä luo pelipaikkoja myös 
opinnollistamiselle

Haaga-Helia on kehittänyt ja vakiinnuttanut näyttötoiminnan ja opinnollistamisen käytänteitä� 
Haaga-Helian Work & Study –malli ja osaamisen näytöt mahdollistavat urheilu-uran aikana 
syntyvän osaamisen tunnistamista ja tunnustamista osaksi opintoja� Work & Study -konsep-
ti on hyvä malli siihen, että tavoitteellinen urheileminen nähdään harrastustoiminnan lisäksi 
myös ensimmäisenä ammattina, joka tuottaa osaamistavoitteiden mukaista työelämäosaa-
mista sekä toimii myös oppimisalustana osaamisen syntymiselle� Auditointiryhmä arvioi urhei-
lusta syntyneen tutkintotasoa vastaavan osaamisen tunnistamisen ja opinnollistamisen tasol-
le ‘erinomainen’� 

Haaga-Helian vahvuutena nähdään juuri tämän vaihtoehdon tunnettavuus ja yhteinen viesti 
ja rohkaisu sen hyödyntämiseen� Auditointiryhmä suosittelee, että Haaga-Helia jatkaa Work 
& Study -mallissa urheiluosaamisen konseptointia ja standardien määrittelyä tutkintojen 
osaamistavoitteiden mukaisesti yhdessä urheilun työnantajien (mm� joukkuepeliseurat) kans-
sa sekä urheilijayrittäjyyden näkökulmasta� Näin Haaga-Helia voi rakentaa edelläkävijyyttä 
urheilussa syntyvän osaamisen opinnollistamisessa ja voisi tässä profiloitua osaajana myös 
kansallisesti� 

Niin ikään osaamisen näytöt tukevat urheilun kautta syntyvän osaamisen reflektointia ja sa-
noittamista� Itsearvioinnissa ja auditoinnissa tuli esille myös Haaga-Helian vahva ymmärrys 
urheilu-uran vaatimuksista ja osaamisen tunnistamisesta, mikä myös mahdollistaa urheilusta 
syntyvän osaamisen hyödyntämisen työelämää varten� Lisäksi koko Haaga-Helian ohjausver-
kosto yhdessä Urhean kaksoisura-asiantuntijoiden kanssa tukee osaamisen tunnistamista ja 
sanoittamista� Urheilusta syntyneen osaamisen sanoittamisen tukeminen arvioitiin Haaga-He-
liassa tasolle ‘erinomainen’� Auditointiryhmä suosittelee, että urheilusta syntyneen osaamisen 
sanoittamista tuetaan edelleen aktiivisesti palautekeskusteluissa - esimerkiksi, kun urheilijat 
antavat näyttöjä�   

Sports & Study -polut on erityisesti urheilijoille räätälöity opintokokonaisuus – opiskelijaur-
heilijat hyötyisivät kaksoisuraosaamiseen liittyvistä opintojaksoista 

Haaga-Helialla on hyvät avoimen ammattikorkeakoulun opiskelumahdollisuudet ja erityisesti 
urheilijoille suunnatut Sports & Study -polut� Sports & Study -polkujen vahvuutena nähdään 
myös niihin rakennettu tiivis ohjaus ja nopea reagointi opiskelijoiden yhteydenottopyyntöihin, 
mitkä tukevat urheilijoiden opintojen suorittamista huippu-urheilun ehdoilla� Nämä polut mah-
dollistavat opiskelun itselle sopivan aikataulun mukaisesti� 

Auditoinnissa todettiin, että Haaga-Helialla ei ole enää tarvetta erikseen räätälöidä esimer-
kiksi urheilijoille omia toteutuksia itsearvioinnissa esitettyjä opintojaksoja lukuun ottamatta� 
Opiskelijaurheilijaryhmän haastattelussa tuli kuitenkin ilmi, että urheilijat eivät olleet tietoi-
sia kaikista näistä opintojaksoista� Haaga-Helian Avaimet opiskeluun ja työelämään -opinto-
jakso antaa eväitä tasapainoisen kaksoisuran toteuttamiseen, mutta urheilijat voivat hyötyä 
myös erityisesti kaksoisuraan liittyvistä opintojaksoista� Auditointiryhmä arvioi Haaga-Helian 
aloitteellisuuden urheilijoille suunnattujen opintokokonaisuuksien kehittämisen tasolle ‘hyvä 
pitkällä’� Tämän vuoksi auditointiryhmä suosittelee, että Haaga-Heliaa lisää tietoisuutta näistä 
opintojaksoista tai muiden korkeakoulujen opintotarjonnasta kaksoisuraan liittyen�
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3.4 Arviointialue 4 - Siirtymävaiheiden toimenpiteet
Auditointiryhmän yhteenveto

Arviointialueella 4 arvioidaan niitä toimenpiteitä, tutkintoon sekä opiskeluun liittyviä kuvauk-
sia ja tukitoimia, jotka edesauttavat urheilijoiden siirtymää korkeakouluun� Lisäksi arvioidaan 
toimenpiteitä, jotka liittyvät valmistumisen jälkeiseen uraan� 

Arviointialue 4 on tasolla hyvä.

Alla auditointiryhmän yhteenveto arviointialueen 4 laatutekijöiden toteutumisesta Haaga-Helia 
ammattikorkeakoulun toiminnassa�

Laatutekijä Taso riit-
tämätön

Taso hyvä Taso 
erin-
omainen

Alussa Kehitty-
vä

Pitkällä

Korkeakoulun akatemiayhteyshenkilö tekee yh-
teistyötä paikallisten toisen asteen oppilaitosten 
– erityisesti toisen asteen urheiluoppilaitosten – 
kanssa varmistaakseen, että korkeakouluopintoja 
suunnittelevilla urheilijoilla on realistinen kuva 
kaksoisuran toteuttamisesta kyseisessä korkea-
koulussa ja kiinnostuksensa kohteena olevalla 
koulutusalalla

Korkeakoulu tarjoaa avoimen yliopiston ja avoimen 
ammattikorkeakoulun väyläopintoja sekä mah-
dollisuuksien mukaan väyläopintoja toisen asteen 
opiskelijoille ja viestii niistä urheilijoille yhdessä 
urheiluakatemian kanssa

Korkeakoulu auttaa urheilijaa valmistautumaan 
tutkinnon suorittamisen jälkeiseen urasiirtymään 
yhteistyössä urheiluakatemian kanssa

Taulukko 4� Yhteenveto arviointialueen 4 laatutekijöiden toteutumisesta Haaga-Helia ammatti-
korkeakoulun toiminnassa�

Auditointiryhmän tunnistamat keskeiset vahvuudet ja kehittämiskohteet

Vahvuudet

• Sports & Study -urheilijan polku tukee siirtymää korkeakouluun sekä yhdistää  
  urheilun ja korkea-asteen opiskelun joustavasti�

• Haaga-Helian verkostotyö ja yhteistyö toisen asteen oppilaitoksiin on muodosta- 
  nut tiiviin suhteen opinto-ohjaajiin, mikä mahdollistaa tiedon välittämisen  
  tehokkaasti� 

• Haaga-Helian avoimen ammattikorkeakoulun väylä on laajasti tunnettu ja  
  mahdollistaa väylän tutkinto-opiskelijaksi kaikilla opintoaloilla�

• Haaga-Helian missio työelämälähtöisyydestä heijastuu myös opinto-ohjaajien  
  vahvana uraohjausosaamisena�
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Kehittämiskohteet

• Urheilijoille suunnattujen Sports & Study -polkujen tiedotuksen laajentaminen  
  useampiin urheilulajeihin sekä valmentajien tietoisuuteen�

• Haaga-Helian on hyvä tunnistaa urheilijat ja heidän urheilulliset tavoitteensa,   
  jotta heille voidaan ohjata sopiva toteutusmuoto ja antaa realistinen kuva   
  opintojen vaatimuksista�  

• Urheilijaohjaajien ja brändilähettiläiden strukturoidumpi hyödyntäminen  
  opiskelumahdollisuuksien ja opiskelutapojen tiedottamisessa toisen asteen   
  opinto-ohjaajille ja opiskelijoille�

• Haaga-Heliassa uraohjaus keskittyy vahvasti työelämän vaatimuksiin� Kaksoisu- 
  raosaamista olisi hyvä vahvistaa myös urheilun näkökulmasta ja valmistaa urhei- 
  lijoita urheilun ja työn yhdistämiseen� 

• Haaga-Helian ja sidosryhmien (lajiliitot, urheiluakatemiat, valmentajat) on hyvä  
  markkinoida ja viestiä tutkinto-opinnoista tasavertaisesti avoimen ammattikor- 
  keakoulun Sports & Study -polkujen rinnalla�

Korkeakoulun toimittama itsearviointi

Yhteistyö toisen asteen oppilaitosten kanssa

Haaga-Helia on aktiivinen toimija opinto-ohjaajien verkostoissa� Olemme joka vuosi mukana 
useissa koulutustapahtumissa, joissa pääsee muun muassa tutustumaan koulutuksiimme ja 
tapaamaan opiskelijaedustajiamme� Tietoa tapahtumista löytyy sosiaalisen median kanavis-
tamme sekä verkkosivuiltamme� 

Yksi esimerkki vuosittaisesta tapahtumasta on jokasyksyinen amk-kampuspäivä� Se on mak-
suton ja kaikille avoin tapahtuma, joka esittelee pääkaupunkiseudun ammattikorkeakoulujen 
voimin, millaista amk-opiskelu on käytännössä, millaisia koulutuksia on tarjolla ja miten voi ha-
kea� Tapahtuma on suunnattu korkeakouluopinnoista kiinnostuneille, erityisesti toisen asteen 
opiskelijoille ja opinto-ohjaajille, mutta sinne ovat kaikki tervetulleita� Erillistä opinto-ohjaajille 
kohdennettua ohjelmaa tapahtumassa ei ole� Tietoa opoille -sivustolta löytyy ajantasaista 
tietoa�

Verkkosivuillamme on yhteystiedot, jonka kautta voi tilata oppilaitosvierailun – myös etänä� 
Etävierailumahdollisuus on laajentanut markkinointiamme huomattavasti, koska nyt tavoi-
tamme paikkariippumattomasti potentiaalisia hakijoita ympäri Suomen� Pääkaupunkiseudulla 
oppilaitos voi tilata esimerkiksi opinto-ohjauksen tunneille brändilähettiläsopiskelijan tai opin-
to-ohjaajan esittelemään Haaga-Helian koulutustarjontaa ja kertomaan opiskelijaelämästä 
sekä hakemisesta ammattikorkeakouluun� Esittely on tilaajalle maksuton� 

Ennen yhteishakua lähetämme opinto-ohjaajille opo-kirjeen, jossa on kerrottu ajankohtaista 
tietoa hauista ja tapahtumista� Kirjeellä on noin 300 vastaanottajaa, jotka ovat pääasiassa 
Uudenmaan suomenkielisten ammatillisten oppilaitosten ja suomenkielisten lukioiden opin-
to-ohjaajia� 

Olemme jo vuosia järjestäneet Studia-messujen yhteydessä opo-lounaan Pasilassa� Koronan 
vuoksi lounas jäi kerran väliin, mutta kahden viime vuoden aikana osallistujia on ollut molem-
milla kerroilla noin sata� Haluamme aktiivisesti muistutella myös opiskelumahdollisuuksista 
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Porvoon kampuksella� Siellä järjestetään avoimien ovien päiviä erityisesti Itä-Uudenmaan 
toisen asteen opinto-ohjaajille� Lisäksi olemme mukana erilaisissa hankkeissa, joissa tehdään 
tiivistä yhteistyötä toisen asteen toimijoiden kanssa� 

Valtakunnallisella Ammattikorkeakouluun�fi -sivustolla on kattavasti tietoa hakijoille ja lisäksi 
opinto-ohjaajille oma sivu� 

Urheilijoille viestintä

Markkinointimme kohdentuu laajasti kaikille potentiaalisille korkeakouluopinnoista kiinnos-
tuneille� Kohdennettua markkinointia on kokeiltu segmenteittäin� Esimerkiksi Jääkiekkoilijan 
opintopolkua on markkinoitu lajiliiton, alumnien ja pelaajayhdistyksen kautta� Lisäksi mark-
kinointia tehdään verkkosivuilla, Olympiakomitean ja Urhean verkkoalustoilla sekä erilaisissa 
sosiaalisen median kanavissa� Kohdennettuna some-markkinointia on myös ostettu�
 
Opiskelijoiden urheilijatarinat ovat olleet yksi tärkeä osa viestintäämme� Meillä jo opiskelevat 
voivat kansainvälisiin kilpailuihin lähtiessään ottaa Haaga-Helian virallisen Instagram-tilin hal-
tuunsa päivityksiä varten� Kompensaationa matkapäivityksistä heille maksetaan pieni korvaus� 
Toiveemme on saada kiinnostavia tarinoita siitä, miten yhdistää korkea-asteen opinnot ja kan-
sainvälinen kilpaurheilu� Tarinat ovat usein tehokas viestintäkeino, sillä ne leviävät eteenpäin 
lajien omissa viestintäkanavissa ja urheilijoiden verkostoissa� 

Avoimen opintopolut

Haaga-Helia on muotoillut avoimen ammattikorkeakoulun väyläopintoja urheilijoille vuodesta 
2013 lähtien� Urheilija yrittäjänä -opintoväylä oli ensimmäisiä urheilijoille suunnattuja avoi-
men opintopolkuja� Jo toista sataa opiskelijaa on opiskellut näitä erityisiä urheilijan polkuja, ja 
heistä merkittävä osa on jatkanut opintoja tutkinto-opiskelijana joko lähikorkeakoulussaan tai 
Haaga-Heliassa� 

Tällä hetkellä lukukausittain (= puolivuosittain) alkaa Sports & Study -urheilijan polku, jonne 
voi hakeutua myös jatkuvan haun kautta� Opiskelijapalautteen ja kysynnän mukaan on ilmeis-
tä, että urheilijat kokevat imua urheilun ja korkea-asteen opintojen yhdistämiseen� 

Väyläopinnot toisen asteen opiskelijoille

Haaga-Helia tekee tiivistä yhteistyötä ammatillisten oppilaitosten sekä lukioiden kanssa� Toi-
sen asteen ammatillisten yhteistyöoppilaitosten opiskelijat saavat opiskella Haaga-Heliassa 
kaksi lukukautta ilmaiseksi� Tämän ajan on ajateltu riittävän 55 opintopisteen saavuttamisek-
si näyttöjä hyödyntämällä� Haaga-Helia on avannut avoimen ammattikorkeakoulun opintoja 
maksutta myös lukiolaisille� Opintojen aikana lukiolaiset pääsevät näkemään, millaista opis-
kelu ammattikorkeakoulussa on� Nämä opinnot on mahdollista hyödyntää myöhemmin osaksi 
korkeakoulututkintoa� Tarjonnassamme on opintojaksoja niin verkossa kuin lähiopetuksena�
 
Avoimessa ammattikorkeakoulussa opiskelu on myös oiva väylä tutkinto-opiskelijaksi� Opis-
kelijat, jotka ovat suorittaneet vähintään 55 opintopistettä hakemaansa tutkintoon soveltuvia 
avoimen ammattikorkeakoulun opintoja, voivat halutessaan hakea opiskelijaksi amk-tutkintoon 
avoimen väylän haussa, mikäli muutkin hakukelpoisuuskriteerit täyttyvät� Ylempään amk-tut-
kintoon avoimen väylän kautta haettaessa vaatimuksena on 30 opintopisteen suorittaminen 
sekä alempi korkeakoulututkinto ja kahden vuoden työkokemus valmistumisen jälkeen�
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Urasiirtymät

Haaga-Heliassa on vahvasti huomioitu uraohjaus� Jo opintojen aikana erilaiset työelämäpro-
jektit edistävät verkostoitumista ja monipuolisia työmahdollisuuksia� Ura- ja rekrytointi-
palveluista on mahdollista saada henkilökohtaista ohjausta, sparrailla työnhakuun liittyviä 
erityiskysymyksiä tai hakea erityisesti Haaga-Helian opiskelijoille suunnattuja töitä� Ura- ja 
rekrytointipalveluissa on kolme päätoimista henkilöä, joista yksi keskittyy erityisesti uraoh-
jaukseen� 

Opiskelijoilla on mahdollisuus työllistyä erittäin kattavan työelämäyhteystyön kautta� Haa-
ga-Helian aktiiviseen partneriyritysverkostoon kuuluu yli sata yritystä, jotka tarjoavat opiske-
lijoille projekteja, harjoittelu- ja työpaikkoja sekä opinnäytetyötoimeksiantoja� Opiskelijoidem-
me käytössä on julkaisualusta, jossa kaikki työnantajat voivat ilmoittaa avoimista työpaikoista� 
Samaa palvelua käyttävät sadat eri korkeakoulut Euroopan laajuisesti� 

Ohjauksen mallissa linjataan, että kaikille opiskelijoille on henkilökohtainen ohjauskeskustelu 
vuosittain� Opintojen viimeinen ohjaus keskittyy nimenomaan siirtymään opinnoista työelä-
mään tai jatko-opintoihin� Urheilijaopiskelijoita on ohjattu tarpeen mukaan Haaga-Helian urhei-
lijaohjaajan lisäksi myös Urhean kaksoisuraohjauksen puoleen�

Suomen koulutuksen duaalimallin mukaisesti opiskelijat voivat siirtyä alemman korkea-asteen 
tutkinnon jälkeen opiskelemaan ylempää tutkintoa joko ammattikorkeakouluun tai yliopistoon� 
Tutkintokoulutuksen lisäksi jatkuvan oppimisen monipuolisia mahdollisuuksia, kuten lyhyitä 
täydennyskoulutuksia, erikoistumiskoulutuksia ja avoimien korkeakoulujen tarjontaa on koko 
ajan tarjolla�

Korkeakoulun vahvuudet arviointialueella 4 

• Kaikilla opinto-ohjaajilla on työssään uraohjauksellinen painotus� 

• Toimimme aktiivisesti opinto-ohjaajien verkostoissa ja teemme yhteistyötä  
  toisen asteen oppilaitosten kanssa�

• Meillä on kattavat työelämäyhteydet�

• Ura- ja rekrytointipalveluissa työskentelee uraohjaaja sekä urapalveluiden tiimi�

• Opiskelijoidemme käytössä on julkaisualusta, jossa työnantajat voivat ilmoittaa  
  avoimista työpaikoista ja opinnäytetyömahdollisuuksista� 

Korkeakoulun kehittämiskohteet arviointialueella 4 

• Yhteistyö toiminta-alueemme toisen asteen oppilaitosten kanssa voisi olla vielä  
  strukturoidumpaa� 

• Viestintää voitaisiin tehostaa nimeämällä urheilijaohjaajista yhteyshenkilö, joka  
  välittää ajankohtaista tietoa opinto-ohjaajille sekä paikallisesti että valtakunnal- 
  lisesti ja vastaa mahdollisiin yhteydenottoihin� 

• Viestintää voitaisiin tehostaa myös viestimällä entistä aktiivisemmin myös  
  vierailla kielillä kansainvälisiin kouluihin�

• Voisimme tarjota Haaga-Helian brändilähettiläille lisätietoa huippu-urheilija-  
  myönteisestä korkeakoulusta�
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• Pelaajayhdistysten ja valmentajayhdistyksen kanssa kannattaisi laatia tavoit-  
  teellinen yhteistyösuunnitelma viestinnästä ja erilaisten siirtymien viestinnästä�

Auditointiryhmän arvio

Haaga-Helian opinto-ohjaajien tiivis yhteistyö toisen asteen oppilaitosten kanssa, laaduk-
kaat verkkosivut ja vaikuttava someviestintä lisäävät tietoisuutta opiskelumahdollisuuksista

Haaga-Helia osallistuu ja järjestää monipuolisesti markkinointi- ja tiedotustapahtumia, joissa 
ammattikorkeakoulun koulutustarjonta on kattavasti esillä� Haaga-Helian opinto-ohjaajilla on 
tiiviit ja toimivat yhteistyömuodot toisen asteen oppilaitosten opinto-ohjaajien ja esimerkik-
si jääkiekkolehtoreiden kanssa� Niin ikään Urhean kaksoisuravastaavilla on ollut tärkeä rooli 
opiskelijaurheilijoiden siirtymässä Haaga-Heliaan� Opinto-ohjaajat informoivat urheilun ja opis-
kelun yhdistämisestä pyydettäessä� Tietoisuus kaksoisuran toteuttamisesta Haaga-Heliassa 
arvioitiin tasolle ‘hyvä pitkällä’� 

Sidosryhmien haastattelussa korostui, että pandemian jälkeen opiskelun toteutustavoissa 
on tapahtunut paljon uudistuksia, joten niistä tiedottamista on tarkoituksenmukaista lisätä� 
Haaga-Helia on tunnistanut omassa itsearvioinnissaan, että urheilijaohjaajista tulisi nimetä 
vastuuhenkilö ajankohtaisen tiedon välittämiseen� Arviointiryhmä kannattaa kehittämiskoh-
teen edistämistä� Urheilijaohjaajilla on realistinen näkemys kaksoisuran vaatimuksista ja heillä 
on hyvä mahdollisuus tuoda esille, minkälaisia työmäärä- ja läsnäolovaatimuksia ammattikor-
keakouluopinnoissa on� Urheilijaohjaajien ja opinto-ohjaajien tulisi tiiviimmin viestittää opis-
kelumahdollisuuksista toisen asteen opinto-ohjaajien lisäksi myös muille urheilijoiden kanssa 
toimiville tahoille, esimerkiksi pelaaja- ja valmentajayhdistyksille� 

Auditointiryhmä kannustaa itsearvioinnissa esille nostettuun jäsenkirjeen lähettämiseen tai  
opiskelijaurheilijoita koskevaan yhteydenottoon opintojen alussa� Tämä lisäisi opiskelijaur-
heilijoiden tietoisuutta kaksoisuran toteuttamisesta Haaga-Heliassa heidän tavoitteidensa ja 
kiinnostuksen kohteidensa mukaisesti� 

Auditointiryhmä sai johdon haastattelussa, sekä verkkosivuja tarkkailemalla, hyvän kuvan 
Haaga-Helian verkkosivujen sisällöstä ja ajantasaisuudesta� Verkkosivujen kautta löytää 
helposti muun muassa opinto-ohjaajien yhteystiedot koulutukseen hakeutumiseen liittyvien 
lisätietojen saamiseksi� Lisäksi verkkosivuilta voi tilata maksuttomia esittelyitä brändilähetti-
läsopiskelijalta tai opinto-ohjaajalta pääkaupunkiseudulla� Haaga-Helia korostaa itsearvioin-
nissaan, että brändilähettiläsopiskelijoiden tietoisuutta huippu-urheilijamyönteisestä kor-
keakoulusta tulisi lisätä� Auditointiryhmä suosittelee, että opinto-ohjaajat ja urheilijaohjaajat 
kouluttavat lähettiläitä kaksoisurasta� Lisäksi auditointiryhmä esittää, että ammattikorkea-
koulu hyödyntää laajemmin esittelyissä opiskelijaurheilijoita, joilla on omakohtaista kokemus-
ta kaksoisurasta� Esimerkiksi urheilijat voivat saada kansainvälisiin kilpailuihin osallistumisen 
ajaksi ammattikorkeakoulun sosiaalisen median päivitysoikeudet kertoakseen opiskelun ja 
kansainvälisen kilpailu-uran yhdistämisestä� Tästä toiminnasta urheilijat saavat pienen kor-
vauksen� Toimintamalli saa auditointiryhmältä kiitosta�

Opiskelu avoimessa ammattikorkeakoulussa antaa ikkunan tutustua korkeakouluopintoihin 

Avoimen ammattikorkeakoulun Sports & Study -urheilijan polku on ollut kysytty ja käytetty 
opiskelun ja urheilun yhdistämisen muoto� Tällä hetkellä siitä tiedotetaan aktiivisesti jääkiekon 
ja jalkapallon parissa toimiville tahoille� Auditointiryhmä esittää, että urheilijan polku -konsep-
tin viestimistä laajennetaan myös muiden urheilulajien edustajille yhdenvertaisuuden lisää-
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miseksi� Samalla voidaan viestiä tasa-arvoisuudesta, jossa myös tyttöjen ja naisten suosimat 
lajit tunnustetaan mahdollisuudeksi edistyä ammattimaisella urheilu-uralla kaksoisuralla 
edistymisen lisäksi� 

Haaga-Helialla on kymmenen vuoden kokemus urheilijoille suunnatusta avoimen ammatti-
korkeakoulun opintotarjonnasta� Urheilijan polkuun voi hakeutua jatkuvan haun kautta, mikä 
mahdollistaa opintojen aloittamisen joustavasti urheilijalle sopivana ajankohtana� Haaga-He-
lia tarjoaa maksutta avoimen ammattikorkeakoulun opintoja toisen asteen opiskelijoille niin 
ammatillisissa oppilaitoksissa kuin lukioissa� Avoimen ammattikorkeakoulun opinnot antavat 
ikkunan tutustua korkeakouluopintoihin ja mahdollistavat suoritettujen opintojen sisällyttämi-
sen tutkintoon myöhemmin� Avoimen ammattikorkeakoulun väylän kautta voi hakeutua tutkin-
to-opiskelijaksi sen jälkeen, kun opiskelijalla on hakukelpoisuuden lisäksi riittävä määrä tut-
kintoon soveltuvia opintoja� Urheilijoille avoimen ammattikorkeakoulun väylän kautta opiskelu 
antaa aikaa pohtia sopivaa ajankohtaa tutkinto-opiskelijaksi siirtymiselle� Toisella asteella 
opiskelevien urheilijoiden voi kuitenkin olla mahdotonta yhdistää opiskeluun ja urheiluun vielä 
avoimen ammattikorkeakoulun opintoja, mikäli niitä ei voi sisällyttää toisen asteen tutkintoon� 
Väyläopinnot arvioitiin Haaga-Heliassa tasolle ‘erinomainen’� 

Auditointiryhmä näkee urheilijoiden näkökulmasta tärkeänä, että Haaga-Helia huomioi tut-
kinto-opinnot avoimen ammattikorkeakoulun opintojen rinnalla koulutusmahdollisuuksien 
kehittämisessä sekä niiden viestinnässä ja markkinoinnissa� Auditoinnissa tuli ilmi, että opis-
kelijaurheilijoiden pääasiallinen tietolähde kaksoisuran toteuttamisesta Haaga-Heliassa, ja 
erityisesti Sport & Study –opintopolusta, olivat pelaajayhdistykset tai toiset urheilijat� Lisäksi 
sidosryhmät toivat ilmi, että heillä on hyvät tiedot Sports & Study -konsepteista, mutta toi-
voivat yhtä lailla tietoa tutkintoon johtavista koulutuksista, jotta voisivat tukea laaja-alaisesti 
urheilijoita siinä vaiheessa, kun he pohtivat korkeakouluopintoihin hakeutumista� Yhtenä näkö-
kulmana on se, että taloudellinen yhdenvertaisuus toteutuisi näin paremmin�

Opinto-ohjaajien uraohjausosaaminen, Haaga-Helian laajat työelämäyhteydet ja avoimien 
työpaikkojen julkaisualusta edistävät urheilijan siirtymistä valmistumisen jälkeen työelä-
mään tai jatko-opintoihin

Haaga-Helian ura- ja rekrytointipalvelut tarjoavat urheilijoille henkilökohtaista ohjausta val-
mistumisen jälkeiseen työelämään siirtymiseen� Haaga-Helialla on laaja työelämäverkosto ja 
strategiansa mukaisesti ammattikorkeakoululle toimivat työelämäyhteydet ovat erittäin tär-
keitä� Kattavat työelämäyhteydet tukevat myös urheilijoiden opintoihin liittyvän harjoittelun 
toteuttamista� Urheilija voi opiskeluaikanaan saada työelämäyhteyksiä harjoittelun tai projek-
tityön kautta ja siten myös yhteyden yrityksien tarjoamiin työpaikkoihin� Opiskelijaurheilijoiden 
urasiirtymän tukeminen arvioitiin tasolle ‘hyvä pitkällä’� 

Auditointiryhmä suosittelee, että Haaga-Helia lisää realistista, laadukasta viestintää niin pe-
laaja- ja valmentajayhdistyksille kuin muillekin sidosryhmille, jotta kaksoisuraa tukevan toi-
minnan kriteerit on tiedostettu myös työelämässä urheilijoiden siirtyessä eri urien välillä� 

Opiskelijoita ohjataan läpi opintojen uraohjauksellisesti, mikä tukee työelämään tai jatko-opin-
toihin siirtymistä� Urheilijoiden on myös mahdollista hyödyntää Urhean kaksoisuraohjausta� 
Haaga-Helia tarjoaa jatko-opintoihin tutkinto-opiskelun lisäksi täydennys- ja erikoistumiskou-
lutusta� Myös avoimen ammattikorkeakoulun opinnot ovat urheilijoille hyvä osaamisen kasvat-
tamisen muoto tutkinnosta valmistumisen jälkeen� 

Haaga-Helialla on julkaisualusta, josta löytyy Haaga-Helian koulutusten osaamisprofiilien 
mukaiset avoimet työpaikat�  Auditointiryhmä suosittelee, että Haaga-Helia kartoittaa myös 
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urheilijamyönteisiä työpaikkoja, mikä tukee siirtymää korkeakoulusta työelämään� Julkaisu-
alusta ja kattava uraohjaus tukevat urheilijaa valmistumisen siirtymävaiheessa� Arviointiryhmä 
korostaa, että opinto-ohjaajien uraohjauksen vahva osaaminen on hyvä välittää myös työelä-
män edustajille� Kaksoisuraosaaminen vaatii suunnitelmallisuutta myös työelämässä, jotta 
urheilun ja työn menestyksekäs yhdistäminen on mahdollista�

3.5 Arviointialue 5 - Korkeakoulun viestintä ja yhteistyö 
urheiluakatemian sekä Olympiakomitean kanssa
Arviointialueella 5 arvioidaan sitä, miten korkeakoulu viestii kaksoisuran toteuttamismahdol-
lisuuksista korkeakoulussa niin sisäisesti kuin ulkoisesti sekä miten korkeakoulu tekee yhteis-
työtä akatemian kanssa�

Arviointialue 5 on tasolla hyvä. 

Alla auditointiryhmän yhteenveto arviointialueen 5 laatutekijöiden toteutumisesta Haaga-Helia 
ammattikorkeakoulun toiminnassa�

Laatutekijä Taso riit-
tämätön

Taso hyvä Taso 
erin-
omainen

Alussa Kehitty-
vä

Pitkällä

Korkeakoulun johto ja urheiluakatemiayhteyshen-
kilö(t) huolehtivat siitä, että korkeakoulun sisällä 
tunnetaan huippu-urheilijamyönteisen korkea-
koulun laatutekijät ja niihin myös sitoudutaan

Korkeakoulu tuo viestinnässään ja markkinoinnis-
saan esille huippu-urheilijamyönteisyyttään

Korkeakoulun ja urheiluakatemian yhteistyö on 
jatkuvaa/säännöllistä, rakenteellista ja sovittuja 
asioita tarkastellaan säännöllisesti

Korkeakoulun urheiluakatemiayhteyshenkilöt 
osallistuvat vuosittaisiin valtakunnallisiin verkos-
totapaamisiin ja mahdollisiin urheiluakatemian 
järjestämiin paikkakuntakohtaisiin tai alueellisiin 
tapaamisiin

Taulukko 5� Yhteenveto arviointialueen 5 laatutekijöiden toteutumisesta Haaga-Helia ammatti-
korkeakoulun toiminnassa�

Auditointiryhmän tunnistamat keskeiset vahvuudet ja kehittämiskohteet 

Vahvuudet

• Haaga-Helian vakiintuneet kaksoisuraa tukevat käytänteet ja strategiset tavoit- 
  teet ovat linjassa huippu-urheilijamyönteisen korkeakoulun laatukriteereiden   
  kanssa�
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• Haaga-Helian kehitystyössä opiskelijat ovat tärkeässä roolissa� Onnistuneet  
  esimerkit urheilun ja opintojen yhdistämisessä ovat vahva pohja viestinnälle ja  
  tunnettavuudelle urheilijamyönteisenä korkeakouluna�

• Haaga-Helian yhteistyö sidosryhmien kanssa perustuu toiminnan pitkäjäntei-  
  syyteen sekä vuorovaikutussuhteen tärkeyteen mahdollistaen tavoittei-  
  den saavuttamisen� 

Kehittämiskohteet

• Haaga-Helialla on vahvat perinteet ja pitkä yhteistyö Urhean kanssa� Auditointi- 
  ryhmä suosittelee, että Haaga-Helia vahvistaa rakenteellista yhteistyötä myös  
  muiden urheiluakatemioiden kanssa�

• Kaksoisuraan liittyvän sisäisen viestinnän tehostamiseksi on hyvä miettiä keino- 
  ja siirtää systemaattisesti verkostotapaamisista tulevaa tietoa, osaamista ja   
  aloitteita Haaga-Helian sisällä�

• Haaga-Helia viestii aktiivisesti ja säännöllisesti urheilijoiden kaksoisurasta ja   
  opintojen ja urheilun yhteensovittamisesta Haaga-Heliassa� Haaga-Helialla voisi  
  olla lisäksi yhteiskunnallisen vaikuttamisen rooli urheilijoiden kaksoisuran tärke- 
  yteen liittyen�

Korkeakoulun toimittama itsearviointi

Huippu-urheilijamyönteisen korkeakoulun laatutekijät ja niihin sitoutuminen

Haaga-Helia on yksi Urhea-säätiön perustajajäsenistä� Olemme olleet Urhean perustamisesta 
lähtien (2003) verkoston aktiivinen toimija, joka haluaa mahdollistaa korkea-asteen opinnot 
tavoitteellisesti kilpaileville urheilijaopiskelijoille� Urhea-säätiön hallintoneuvoston jäsenenä 
on parhaillaan Haaga-Helian osaamisen johtaja�
Haaga-Helian missio on Haaga-Helia avaa ovet työelämään� Profiilissaan Haaga-Helia panos-
taa yrittäjämäiseen otteeseen, jota urheilijaopiskelijat ensimmäiseltä ammatiltaan usein edus-
tavat� Haaga-Helialla on pitkä historia erilaisten urheiluun liittyvien opintokokonaisuuksien 
kehittämisessä ja kilpaurheilijoiden opinto-ohjauksessa� Tavoitteellista kaksoisuraohjausta on 
kehitetty jo Haaga-Heliaa edeltävän Haaga Instituutin aikana 1990-luvulta lähtien� Vuosikym-
menien aikana olemme tunnistaneet urheilijaopiskelijoiden erityisen tuen tarpeen sekä kor-
keakouluopintojen tasapainottavan vaikutuksen urheilijan arkeen� Urheilijat on yksi tunnistettu 
opiskelijaryhmä, jonka avulla olemme kehittäneet kaikkien opiskelijoiden monimuotoisia ja 
joustavia opintopolkuja jatkuvaan oppimiseen�

Huippu-urheilijamyönteisen korkeakoulun laatukriteeristö on linjassa Haaga-Helian strategis-
ten tavoitteiden kanssa� Haaga-Helia on myös sitoutunut tarkoituksenmukaisten akkreditoin-
tien ja auditointien edistämiseen organisaatiossamme� Näiden kriteeristöjen hyödyntämiseen 
toiminnan edelleen kehittämisessä on johdon tuki� Organisaatiossa on osoitetut roolit ja vas-
tuut urheilijamyönteisen toiminnan edistämiseksi�

Opiskelijoille ja henkilöstölle on viestitty auditoinnista ennakoivasti blogikirjoituksilla alkuvuo-
desta 2023� Henkilöstölle on tiedotettu Huippu-urheilijamyönteinen korkeakoulu -auditoinnista 
4�4�2023� Opiskelijoille on uutisoitu Huippu-urheilijamyönteinen korkeakoulu -auditoinnista 
11�4�2023� Henkilöstöä ja opiskelijoita kannustetaan osallistumaan prosessiin viimeistään 
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kehittämisvaiheessa syksyllä 2023� Itsearviointivaiheessa huippu-urheilijamyönteiseen kehit-
tämistyöhön on osallistettu urheilijaopiskelijoita, henkilökuntaa ja yhteistyöverkostoja� Audi-
toinnin tulokset käsitellään yhdessä kehittämisryhmissä, joissa tehdään jatkosuunnitelmat 
toimenpide-ehdotuksineen� 

Huippu-urheilijamyönteinen korkeakoulu -auditointi on meille tärkeä kehittämisen työkalu� 
Tahtotilamme on jatkuvan oppimisen muotoilu entistäkin joustavammaksi ja työelämän tarpei-
ta vastaavaksi� 

Haaga-Helian urheilijamyönteisyys viestinnässä

Haaga-Helian urheilijamyönteisyys välittyy viestintäkanavissamme� Esimerkiksi urheilijoiden 
uratarinat herättävät mielenkiintoa korkeakouluopintojen ja työn yhdistämisen erilaisiin mah-
dollisuuksiin� 

Olympiakomitea julkaisi 16�3�2023 Huippu-urheilijamyönteinen korkeakoulu -auditointikäsikir-
jan päivitetyn version� Ennen käsikirjan julkaisua Haaga-Helia on viestinyt auditointiprosessis-
ta avoimessa verkkolehdessään (eSignals) juttusarjalla

Korkeakoulu huippu-urheilun edistäjänä 14�2�2023 https://esignals�fi/kategoria/korkeakoulu-
tus/korkeakoulu-huippu-urheilun-edistajana/#8f4f697b

Verkostot urheilun voimavarana 14�3�2023 https://esignals�fi/kategoria/jatkuva-oppiminen-ka-
tegoriat/verkostot-urheilun-voimavarana/#8f4f697b 

Haaga-Helian viestintäsuunnitelma huippu-urheilijamyönteisen korkeakoulun kehittämisestä 
on luotu ja sitä päivitetään joustavasti tarpeen mukaan� Viestintäsuunnitelmaa toteutetaan 
osittain myös yhteistyössä Urhean viestinnän kanssa� 

Huippu-urheilijamyönteisyydestä viestiminen vaatii jatkuvaa toistoa niin ulkoisesti kuin sisäi-
sesti� Henkilöstön on hyvä tietää erityisesti huippu-urheilijoiden työn erityispiirteistä� 

Yhteistyön käytänteet urheiluakatemian kanssa

Haaga-Helian ja Urhean välillä on kirjallinen yhteistyösopimus� Säännöllisiä yhteistyön muotoja 
ovat esimerkiksi verkostotapaamiset, asiantuntijavierailut, yhteiset tapahtumat ja kehittämis-
hankkeet� Koronapandemia on hillinnyt viime vuosina tapahtumien järjestämistä� Parhaimmil-
laan tavoitteellisella yhteistyöllä paikallisen urheiluakatemian kanssa rakennetaan yhdessä 
pitkän aikavälin toimintasuunnitelma� 

Osallistuminen valtakunnallisiin ja alueellisiin verkostotapaamisiin

Haaga-Helian urheiluyhteyshenkilöt saavat kutsut akatemioiden tapahtumiin� Pyrimme siihen, 
että vähintään yksi yhteyshenkilö osallistuu tilaisuuksiin� Esimerkiksi 5�4�2023 Urhean järjes-
tämässä verkostotapaamisessa oli Haaga-Heliasta viisi osallistujaa� Urheiluyhteyshenkilöt 
välittävät kutsuja kaikille urheilijoita ohjaaville tai urheilijoiden ohjauksesta kiinnostuneille 
työyhteisön jäsenille� Urheilijayhteyshenkilöiden tehtävänä on koordinoida kaksoisura-asioihin 
liittyvää viestintää�

https://esignals.fi/kategoria/korkeakoulutus/korkeakoulu-huippu-urheilun-edistajana/#8f4f697b
https://esignals.fi/kategoria/korkeakoulutus/korkeakoulu-huippu-urheilun-edistajana/#8f4f697b
https://esignals.fi/kategoria/jatkuva-oppiminen-kategoriat/verkostot-urheilun-voimavarana/#8f4f697b
https://esignals.fi/kategoria/jatkuva-oppiminen-kategoriat/verkostot-urheilun-voimavarana/#8f4f697b
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Korkeakoulun vahvuudet arviointialueella 5 

• Brändimme on urheilijamyönteinen, mikä on tiedossa myös urheilijaverkostoissa�

• Haaga-Helian viestintä tekee monipuolista vaikuttajamarkkinointi- ja some- 
  yhteistyötä urheilijaopiskelijoiden ja meiltä valmistuneiden alumniurheilijoiden  
  kanssa� 

• Opiskelijajoukossamme on nimekkäitä urheilijoita, joiden tarinat kiinnostavat�

Korkeakoulun kehittämiskohteet arviointialueella 5 

• Voimme edelleen tehdä huippu-urheilijamyönteisyyttä näkyvämmäksi koko  
  henkilöstölle�

• Koronan jälkeen pääsemme jälleen käynnistämään urheilijatapaamisia ja verkos- 
  toitumismahdollisuuksia� 

• Haaga-Helian, urheiluakatemian ja Olympiakomitean viestintäyhteistyötä  
  kannattaa tiivistää esimerkiksi yhteisjulkaisuja tekemällä tai jakamalla julkaisu- 
  ja kaikkien kanavissa� 

• Voimme laatia Haaga-Helian, urheiluakatemian ja Olympiakomitean viestinnälle  
  yhteisiä kausitavoitteita�

Auditointiryhmän arvio
  
Koko henkilöstön yhteinen ymmärrys ja tietoisuus huippu-urheilijamyönteisyydestä luo yhte-
neväisyyttä toimintatavoissa

Haaga-Helialla on pitkät juuret urheilijamyönteisyydessä, ja urheilijat ovat olleet näkyvä opis-
kelijaryhmä Haaga-Helian historiassa� Haaga-Heliassa auditoinnit nähdään tärkeänä toiminnan 
kehittämisen työkaluna, ja niihin on myös johdon tuki sekä kehittämisprosessit� Haaga-Helia 
on ansiokkaasti tiedottanut sisäisesti urheiljamyönteisyydestä ja auditoinnista eri viestintäka-
navilla� Niin ikään Haaga-Heliassa on osoitetut roolit ja vastuut urheilumyönteisen toiminnan 
edistämisessä�  Huippu-urheilijamyönteisen korkeakoulun laatutekijöiden tunnettavuus kor-
keakoulun sisällä arvioitiin tasolle ‘hyvä kehittyvä’� 

Auditoinnissa tuli ilmi, että henkilöstön kaksoisuraymmärryksessä on eroja� Auditointiryhmä 
suosittelee edelleen huippu-urheilumyönteisyyden näkyväksi tekemistä koko henkilöstölle� 
Tämän tavoitteen saavuttamiseksi itsearvioinnissa nostettiin esille uutisointi ja viestinnän 
kohdentaminen�  Auditointiryhmä suosittelee urheilijaohjaajan roolin tukemista sekä urheilua-
katemioiden välistä yhteistyötä kaksoisuraan liittyvän sisäisen koulutuksen järjestämiseksi� 
Tällöin tieto urheilijoiden kaksoisuran erityispiirteistä jalkautuisi koko henkilöstön tasolle, mikä 
lisäisi yhteneväisyyttä toimintatavoissa� Yksi tiedonvälittämisen muoto on myös haastatteluis-
sa esille noussut auditointiraportin välittäminen henkilökunnalle� 

Auditointiryhmä huomioi, että huippu-urheilijamyönteisen korkeakoulun laatukriteerit on 
esitelty korkeakoululle vasta itsearvioinnin yhteydessä ja niiden tunnettavuuden edistäminen 
ottaa aikaa ja toimenpiteitä� Auditointiryhmä kuitenkin toteaa, että Haaga-Helian jo olemassa 
olevat kaksoisuraa tukevat käytänteet ja strategiset tavoitteet ovat linjassa huippu-urheili-
jamyönteisen korkeakoulun laatukriteereiden kanssa, mikä myös turvaa niihin sitoutumisen 
jatkossa�  
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Haaga-Helian käytänteet kaksoisuran tukemisessa sekä onnistuneet esimerkit urheilun ja 
opintojen yhdistämisessä ovat vahva pohja viestinnälle ja tunnettavuudelle urheilijamyöntei-
senä korkeakouluna 

Haaga-Helia on tunnustanut urheilun osaamista kerryttävänä osa-alueena sekä ammattina, 
mikä näkyy niin rakenteellisina ratkaisuina kuin myönteisenä asenteena huippu-urheilua koh-
taan� Haaga-Helian sosiaalisen median toiminnassa urheilijat ovat näkyvästi esillä eri kana-
vissa� Lisäksi Haaga-Heliassa opiskelee ja on opiskellut kansainvälisesti menestyneitä urhei-
lijoita, jotka toimivat roolimalleina kaksoisuratietoisuuden lisäämisessä� Haaga-Helia on myös 
onnistunut avoimen ammattikorkeakoulun Sports & Study -polkujen markkinoinnissa lajien 
sisällä� Haaga-Helian viestintä ja markkinointi huippu-urheilumyönteisyydestä arvioitiin tasolle 
‘erinomainen’� 

Auditointihaastatteluissa korostettiin myös urheilun toimijoiden roolia kaksoisuratietoisuuden 
lisäämisessä� Urheilijaryhmän haastattelussa todettiin, että tieto huippu-urheilijamyönteisyy-
destä ja suositus opiskelusta Haaga-Heliassa saattoi tulla urheilijan oman lähipiirin sisältä� 
Toisaalta urheilijaryhmän haastattelussa tuli esille, että kaksoisuran estävänä tekijänä saa-
tettiin nähdä oman lajin piirissä esiintyvät asenteet� Haaga-Helian laajat sidosryhmäverkostot 
urheilun parissa ovat mahdollisia kontakteja kaksoisuran hyötyjen levittämisessä laajemmin 
urheilijoiden, valmentajien, seurojen ja lajiliittojen parissa� 

Auditointiryhmä tukee itsearvioinnissa esitettyä kehitysehdotusta, että myös valmentajien 
tarinoita jaetaan aktiivisesti viestinnän kautta� Auditointiryhmä näkee, että viestinnän ja kou-
lutuksen kautta Haaga-Helia pystyisi välittämään vielä laajemmin yhteiskunnallisesti viestiä 
kaksoisuran hyödyistä urheilijoiden elämään (urheilu-uran jälkeiseen elämään valmistautumi-
nen, hyvinvointi, sosiaaliset suhteet)� 

Haaga-Helialla on vakiintuneet yhteistyön käytänteet Urhean kanssa – rakenteellinen yhteis-
työ myös muiden urheiluakatemioiden kanssa laajentaa kaksoisuramahdollisuuksia 

Haaga-Helia on ollut vahvasti mukana Pääkaupunkiseudun urheiluakatemia Urhean toimin-
nassa sen perustamishetkestä alkaen� Sidosryhmä- ja verkostotyössä Haaga-Helialla on ollut 
aktiivinen rooli jo pitkään� Haaga-Helian vahvuudeksi todettiin toiminnan pitkäjänteisyys ja 
pysyvyys� Auditointihaastatteluissa sidosryhmien edustajat korostivat yhteistyön toimivuutta 
sekä vuorovaikutussuhteen tärkeyttä� Vaikka henkilöt vaihtuisivat Haaga-Helian puolella, niin 
toiminta etenee ja jatkuu sovittujen tavoitteiden mukaisesti� Lisäksi sidosryhmien edustajat 
korostivat luottamuksellisuutta toiminnan järjestämisessä, esimerkiksi Sports & Study -polun 
muodostumisessa ryhmäkoosta riippumatta� Tämä korostaa sitä, että Haaga-Helia sitoutuu 
heille tärkeisiin arvoihin� 

Yhteistyö ja sitoutuminen näkyvät myös siinä, että Haaga-Helian urheiluakatemiayhteys-
henkilöt eli urheiluyhteyshenkilöt osallistuvat säännöllisesti paikallisiin ja valtakunnallisiin 
kaksoisuratapaamisiin ja seminaareihin lisäten Haaga-Helian sisäistä pääomaa ja osaamista 
kaksoisuran tukemisessa�  Korkeakoulun urheiluakatemiayhteyshenkilöiden osallistuminen 
verkostotapaamisiin arviotiin tasolle ‘hyvä pitkällä’� Auditointiryhmä suosittelee edelleen ver-
kostotapahtumista saadun tiedon systemaattista levittämistä Haaga-Helian organisaatiossa� 

Haaga-Helian ja Urhean välinen yhteistyö on säännöllistä, rakenteellista ja tuottaa arvoa mo-
lemmille osapuolille�  Haaga-Helian ja urheiluakatemioiden välinen yhteistyö arvioitiin tasolle 
‘hyvä pitkällä’�  Auditointiryhmä tukee auditoinnissa noussutta ideaa urheiluakatemioiden ja 
Olympiakomitean yhteisistä viestinnän kausitavoitteista� Niin ikään auditointiryhmä suositte-
lee, että Haaga-Helia vahvistaa rakenteellista yhteistyötä myös laajemmin urheiluakatemioi-
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den kanssa, jotta kaksoisuramahdollisuudet laajenevat ja ovat yhdenmukaiset myös esimer-
kiksi Vierumäen kampuksen opiskelijaurheilijoilla�

3.6 Arviointialue 6 - Urheilun tuki
Auditointiryhmän yhteenveto

Arviointialueella 6 arvioidaan niitä rakenteita, toimintamalleja sekä asenteita, jotka liittyvät 
urheilun ja harjoittelun tukemiseen� 

Arviointialue 6 on tasolla hyvä.

Alla auditointiryhmän yhteenveto arviointialueen 6 laatutekijöiden toteutumisesta Haaga-He-
lian ammattikorkeakoulun toiminnassa�

Laatutekijä Taso riit-
tämätön

Taso hyvä Taso 
erin-
omainen

Alussa Kehitty-
vä

Pitkällä

Korkeakoulu tarjoaa urheilijoille mahdollisuutta 
hyödyntää käytettävissä olevia olosuhteita päivit-
täisharjoitteluunsa ja pyrkii kehittämään olosuh-
teitaan ja niiden käytettävyyttä�

Opiskelijaurheilijoille on käytettävissä asiantunti-
jatoimintaa (esimerkiksi lääketiede, fysioterapia, 
urheilupsykologia, valmennus) harjoittelun tueksi 
joko urheiluakatemian tai korkeakoulun tarjoama-
na

Korkeakoulu huomioi ja palkitsee menestyneitä 
opiskelijaurheilijoitaan yhteistyössä urheiluaka-
temian kanssa sekä myöntää mahdollisuuksien 
mukaan stipendejä ja avustuksia urheilijoille�

Taulukko 6� Yhteenveto arviointialueen 6 laatutekijöiden toteutumisesta Haaga-Helian ammat-
tikorkeakoulun toiminnassa�

Auditointiryhmän tunnistamat keskeiset vahvuudet ja kehittämiskohteet 

Vahvuudet

• Haaga-Helian kampukset ovat sijainnillisesti lähellä huippu-urheilun vaati-  
  muksiin vastaavia harjoituskeskuksia (Urhea ja Vierumäki), jolloin tavoitteellinen  
  harjoittelu ja opintojen yhdistäminen onnistuu sujuvasti�

• Haaga-Helian urheiluosaaminen, kansainvälisyys sekä tutkimus- ja kehityshank- 
  keet tukevat urheilijoille suotuisan ympäristön muodostumista�

Kehittämiskohteet

• Haaga-Helian stipendijärjestelmä kannustaa urheilijoita menestymään  
  opinnoissa� Tämän lisäksi auditointiryhmä suosittelee miettimään yhdessä pai- 
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  kallisen urheiluakatemian kanssa erikseen huippu-urheilijoille kohdennettavaa  
  tunnustusta urheilusaavutuksista opintojen aikana�

• Yhteneväinen tapa tunnistaa opiskelijaurheilijat kaikilla kampuksilla sekä viestiä  
  paikallisen urheiluakatemian palveluista mahdollistaa entistä laajemmin   
  olosuhteiden hyödyntämisen� 

Korkeakoulun toimittama itsearviointi

Korkeakoulun olosuhteet päivittäisharjoitteluun

Urheilijaopiskelijalla on mahdollisuus hyödyntää Haaga-Helian kampuksien liikuntatiloja ve-
loituksetta� Muun muassa Vierumäen kampuksella on jopa huippu-urheilun vaateet täyttävät 
harjoitteluolosuhteet yhteistyössä Suomen Urheiluopiston kanssa� 

Ympäri pääkaupunkiseutua sijaitsevia Unisportin urheilutiloja Urhean akatemiaurheilijat voivat 
käyttää veloituksetta� Haaga-Helian Pasilan kampus Helsingissä sijaitsee Urhea-hallin välit-
tömässä läheisyydessä� Akatemiaurheilijat voivat ostaa Urhea-halliin vuosikortin urheilijahin-
taan� 

Harjoitteluolosuhteita täydentää ZONE liikuntapalvelut: https://helga�fi/palvelusi/zone-liikun-
tapalvelut� Zonen liikuntapassilla saa käyttöön pääkaupunkiseudulla yhdeksän kuntosalia, 
ryhmäliikuntatunteja, alennusta liikuntakursseista, ilmaiset palloiluvuorot ja sulkapallovuorot 
sekä alennusta rush-trampoliinipuistoista�

Haaga-Helia panostaa opiskelijoidensa ja henkilöstönsä hyvinvointiin kehittämällä monipuo-
lisesti hyvinvointi- ja liikuntapalveluita sekä vaikuttaa urheiluakatemiaverkoston yhteiseen 
kehittämiseen�

Asiantuntijatoiminta kehittymisen tukena

Haaga-Heliassa on jo aiemmin tässä raportissa kuvatut laajat ja moniammatilliset ohjaus- ja 
hyvinvointipalvelut� Terveydenhuoltopalveluista vastaa Ylioppilaiden terveydenhoitosäätiö 
YTHS� 

Olympiavalmennuskeskukset ovat suomalaisen huippu-urheilun osaamiskeskittymiä, joissa 
urheilijoille on tarjolla nimetyissä lajeissa kansainvälisesti kilpailukykyinen valmennus, asian-
tuntijatoiminta, olosuhteet, asuminen, ruokailut ja kaksoisuratuki� Suomessa on tällä hetkellä 
kaksi tunnistettua keskusta, Vuokatti-Ruka ja Helsinki� Olympiavalmennuskeskukset on tarkoi-
tettu kansainvälisen tason huippu-urheilijoille, jotka täyttävät urheiluakatemian, lajiliittojen ja 
Olympiakomitean valintakriteerit� Olympiavalmennuskeskusurheilijoilla Helsingissä on käytet-
tävissä Urhean asiantuntijapalvelut� 

Urheassa asiantuntijapalveluita on tarjolla valmennukseen, urheilufysioterapiaan, hieron-
taan, urheiluravitsemukseen, urheilupsykologiaan, kaksoisurapalveluihin ja lääkäripalveluihin� 
Akatemian asiantuntijatyö on niin kutsuttua osallistuvaa asiantuntijatyötä, jossa valmentajien, 
asiantuntijoiden ja lääkärin vuoropuhelu urheilijoiden päivittäisvalmennuksessa mahdollis-
tavat urheilijan optimaalisen valmentautumisen, ongelmien ennaltaehkäisyn sekä varhaisen 
puuttumisen mahdollisiin terveydellisiin haasteisiin� 

https://helga.fi/palvelusi/zone-liikuntapalvelut
https://helga.fi/palvelusi/zone-liikuntapalvelut
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Stipendit ja palkitseminen

Haaga-Heliassa on stipendijärjestelmä, jossa huomioidaan opinnoissaan menestyneet opis-
kelijat� Lisäksi palkitaan lukukausittain ansiokkaat opinnäytetyöt� Urheilijat kuuluvat muiden 
opiskelijoiden tavoin osaksi yleistä Haaga-Helian stipendijärjestelmää� 

Haaga-Helia on tukenut arvokisoihin lähteviä urheilijoita tarjoamalla yhteistyömallia, jossa ur-
heilija välittää tunnelmia kilpailumatkastaan Haaga-Helian sosiaalisen median alustoilla� Tästä 
yhteistyöstä on maksettu urheilijaopiskelijalle pieni korvaus� 

Laaja-alainen urheiluosaaminen Haaga-Heliassa

Haaga-Heliassa on vahvaa ammatillista osaamista kilpa- ja huippu-urheiluun� Koulutamme 
liikunnan- ja valmennuksen asiantuntijoita ja henkilöstössämme on urheilualan kärkiosaajia, 
jotka ovat verkostoituneita myös kansainvälisesti� Vahva mentorointiosaaminen linkittyy erityi-
sesti opettajakoulutuksen ja valmennuksen osaamisalan lehtoreihin� 

Haaga-Helia on rakentanut urheilijoille mahdollisuuksia yhdistää yrittäjyys urheiluun ja opin-
toihin� 

Laaja asiantuntijuus monipuolisesti urheiluun on yksi Haaga-Helian vahvuuksista� Koulutamme 
urheilujournalismin opiskelijoita sekä liikunnan ja valmennuksen asiantuntijoita (amk + yamk)� 
Lisäksi opintotarjonnasta löytyy kytköksiä urheilubusiness opintoihin� Urheiluun liittyvissä 
tutkimus- ja kehittämishankkeissa olemme aktiivinen toimija, ja alan hankkeita on käynnissä 
jatkuvasti� 

Monialaiset kytkökset liikuntaan ja urheiluun yhdistävät korkeakoulun toimintoja niin koulu-
tuksissa, kuin hanketoiminnassa ja kaksoisuraohjauksessa� Haaga-Helian urheiluun liittyviä 
kokonaisuuksia koordinoidaan urheiluasiantuntijaryhmässä, joka kokoontuu lukukausittain� 

Haaga-Helia on ensimmäinen eurooppalainen korkeakoulu ja toinen maailmassa, jonka englan-
ninkieliselle urheiluvalmennuksen SPOCMA-tutkinnolle (Degree Programme in Sports Coach-
ing and Management) on myönnetty ainutlaatuinen ICCE:n (International Council for Coaching 
Excellence) Full Endorsement -laatutunnus� Menestyksekkään auditoinnin ansiosta Haaga-He-
lian Vierumäen Kampuksen urheilutiimi sai mahdollisuuden vastata syksystä 2023 eteenpäin 
ICCE:n auditointiprosessista ja auditoitujen korkeakoulujen ja yliopistojen globaalin verkoston 
luomisesta�

Haaga-Heliassa voi opiskella 30 opintopisteen Urheilujournalismin erikoistumiskoulutuksen� 
Koulutus järjestetään monimuotokoulutuksena, joka sisältää lähi- ja verkko-opetusta, itse-
näisiä- ja ryhmätehtäviä sekä työelämäprojekteja� Koulutus antaa valmiudet monimediaiseen 
journalistiseen työskentelyyn urheilutoimittajana eri medioissa, alan viestintätehtävissä sekä 
seura- ja järjestötoiminnassa�

Korkeakoulun vahvuudet arviointialueella 6

• Teemme alueellista tiivistä yhteistyötä urheiluakatemian kehittäjäjäsenenä�   
  Meillä on pitkä perinne verkostomaiseen toimintatapaan�

• Tarjoamme monipuolisia asiantuntijapalveluita urheilijan tueksi� 

• Urheilijaopiskelijalla on mahdollisuus hyödyntää kampuksien ja urheiluakate-  
  mioiden liikuntatiloja edullisesti tai veloituksetta� 
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• Vierumäen kampuksella on jopa huippu-urheilun vaateet täyttävät harjoitte-  
  luolosuhteet� 

• Erityisesti koronan jälkeen on noussut hyvinvointiin liittyviä kehittämishankkeita�

• Tarjoamme kaikille opiskelijoille monipuolisia urheiluun liittyviä opintoja, kuten  
  urheilubusiness-opintoja, urheilujournalismia ja psyykkistä valmennusta�

• Työelämäverkostomme ovat laajat�

• Henkilöstöllä on vahvaa ja monipuolista urheilualan ammattiosaamista

• Kansainvälinen auditointivastuu urheiluvalmennusta tarjoaviin korkeakouluihin  
  on merkittävä tunnustus ja mahdollisuus myös globaalisti vaikuttaa urheiluval- 
  mennukseen�

Korkeakoulun kehittämiskohteet arviointialueella 6 

• Kaikille kampuksille tarvitaan yhtenäinen tapa tunnistaa urheilijaopiskelijat�   
  Näin Haaga-Helian omien liikuntatilojen veloituksen käyttö on perusteltua�

• Huippu-urheilijoille voitaisiin miettiä yhdessä paikallisen urheiluakatemian   
  kanssa erikseen kohdennettu tunnustus, esimerkiksi hyvästä urheilumenestyk- 
  sestä korkeakouluopintojen aikana� 

• Valtakunnallisesti kaikilla urheiluakatemioilla voisi mahdollisesti olla samanlai- 
  nen tasoluokitusjärjestelmä urheilijoiden tunnistamiseen� Se selkeyttäisi oppi- 
  laitosten kirjauksia ja mahdollisten asiantuntijapalveluiden kohdentamista� 

• Urheilijaopiskelijoille olisi hyvä nimetä työelämäyhteistyökumppaneita�

• Voimme entisestään tiivistää yhteistyötä erityisesti urheilijaoppilaitosten  
  kanssa�

• Alueen korkeakoulutoimijoiden yhteisiä verkostotapaamisia voitaisiin organi-  
  soida kiertävästi esimerkiksi digitaalisen alustan kautta� Näin korkeakoulutoimi- 
  jat pääsisivät nykyistä säännöllisemmin jakamaan hyviä käytänteitä� 

• Urheiluakatemian jäseneksi voisi hyväksyä myös valmentajia ja tuomareita� 

• Urheiluun linkittyvien urheiluakatemian asiantuntijapalveluiden saatavuutta  
  olisi hyvä laajentaa�

Auditointiryhmän arviointi

Korkeakoulu tarjoaa yhdessä urheiluakatemian kanssa huippu-urheilun vaatimuksiin vastaa-
vat harjoitusolosuhteet 

Haaga-Heliassa harjoitustilat ovat kattavasti urheilijoiden käytettävissä ja saavutettavissa� 
Haaga-Helian kampukset ovat sijainnillisesti lähellä huippu-urheilun vaatimuksiin vastaavia 
harjoituskeskuksia (Urhea ja Vierumäki)� Tämä mahdollistaa laadukkaan päivittäisharjoittelun 
sekä ajankäytön tehokkuuden, kun urheilijoiden ei tarvitse matkustaa pidempiä matkoja�  Li-
säksi urheilijoilla on mahdollisuus jatkuvuuteen toiselta asteelta korkeakouluun, kun Urhea-jä-
senyys ja tutut harjoitusolosuhteet säilyvät muuttumattomina� 

Urheiluolosuhteet ja niiden kehittäminen arvioitiin tasolle ‘erinomainen’� Urheilijaryhmän 
haastattelussa nousikin esille, että urheilijat olivat onnistuneet kehittymään urheilussa tavoit-
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teidensa mukaisesti opintojen aikana ja opinnot olivat tuoneet tasapainoa elämään alleviivaten 
Haaga-Helian toimivia käytänteitä kaksoisuran tukemisessa�

Sekä korkeakoulu että urheiluakatemia tarjoavat urheiluun liittyviä asiantuntijapalveluita� 
Auditointiryhmä arvioi, että urheilijoille on tuotettu riittävät palvelut joko akatemian tai korkea-
koulun puolesta� Urheilijaryhmän haastatteluissa kävi kuitenkin ilmi, että kaikilla urheilijoille ei 
ollut selvää kuvaa siitä, mitä urheiluun liittyviä palveluita heillä on saatavilla� Auditointiryhmä 
arvioi asiantuntijapalveluiden saatavuuden tasolle ‘hyvä kehittyvä’� Auditointiryhmä suosit-
telee, että Haaga-Helia yhdessä urheiluakatemioiden kanssa varmistaa yhteneväisen tavan 
tunnistaa urheilijat ja lisää urheilijoiden tietoisuutta eri asiantuntijapalveluista ja -toiminnoista 
sekä niiden saatavuudesta� 

Haaga-Helian urheiluosaaminen ja jatkuvan oppimisen orientaatio tukevat urheilijoiden kehit-
tymistä

Haaga-Helian itsearvioinnissa tunnistamat ‘urheilun tuen’ kehityskohteet kertovat jatkuvan 
kehittämisen ja oppimisen ideologiasta� Haaga-Helia on valmis kehittämään kaksoisuraan liit-
tyviä toimintamalleja ja pystyy vastaamaan yhteiskunnan muuttuviin trendeihin ja työelämän 
vaatimuksiin� Auditointiryhmä kannustaakin Haaga-Heliaa luomaan strategiaa ja tavoitteita 
tunnistettujen kehityskohteiden suuntaisesti� Lisäksi Haaga-Helia on saavuttanut kansainvä-
lisesti tunnetun urheiluvalmennuksen laatutunnuksen englanninkieliselle tutkinnolle� Tämä 
kertoo Haaga-Helian sisäisestä urheiluosaamisesta, jota auditointiryhmä kannustaa hyödyntä-
mään jatkossa myös opiskelijaurheilijoiden urheilun tukemisessa�  

Korkeakoulun oma stipendijärjestelmä kannustaa urheilijoita opinnoissa ja Haaga-Helia huomi-
oi urheilijoita systemaattisesti omilla viestintäkanavillaan kaksoisuran toteuttamiseen liittyen� 
Lisäksi urheilijat voivat saada tukea arvokilpailumatkoille tuottamalla sisältöä Haaga-Helian 
sosiaalisen median kanaviin� Erityisesti urheilumenestyksen huomioimisessa auditointiryhmä 
suosittelee Haaga-Heliaa miettimään yhdessä paikallisen urheiluakatemian kanssa viestintä-
suunnitelmaa opiskelijaurheilijoiden menestyksen huomioimiseen eri julkaisukanavissa sekä 
kehittämään erikseen kohdennettua tunnustusta urheilusaavutuksista opintojen aikana� Audi-
tointiryhmä arvioi opiskelijaurheilijoiden menestyksen huomioimisen tasolle ‘hyvä kehittyvä’�  
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